
Представляем вам льготное обучение в рамках федерального 
проекта «Содействие занятости» национального проекта 
«Демография»! 

Идет набор на дополнительную профессиональную программу 
повышения квалификации «Основы деловой коммуникации и 
решение конфликтных ситуаций» Института развития 
профессионального образования. 

Программа нацелена на формирование профессиональных навыков в 
сфере проблематики построения деловой коммуникации и 
разрешения конфликтных ситуаций в образовательной среде, в том 
числе в профессиональных образовательных организациях. Курс 
включает изучение правовой, методической документации по 
построению деловой коммуникации в образовательной организации 
между всеми участниками образовательных отношений, управлению и 
контролю над соответствующими процессами. Слушатели программы 
получат знания и навыки, необходимые для эффективной реализации 
ФГОС СПО. 

*Длительность каждой программы 72 часа, форма обучения – очно-
заочная с применением ДОТ. 

Для вас читают лекции только лучшие преподаватели: 

 Юзефавичус Татьяна Анатольевна, кандидат педагогических 
наук, доцент, Почетный работник высшего профессионального 
образования Российской Федерации; 

 Никулова Екатерина Александровна, кандидат психологических 
наук; 

 Максимченко Татьяна Викторовна, кандидат педагогических наук. 
 

Успейте подать заявку до 6.11.2023 на сайте cz-firpo.ru  

Контактная информация: 

 +7 (916) 369-80-05 

prof@firpo.ru 

 

 


