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Методические материалы по реализации основной профессиональной образователь-

ной программы размещены в том числе в электронной информационно-образовательной 

среде вуза, которая включает в себя: 

– официальный сайт Университета, включающий сайты библиотеки и структурных 

подразделений университета (https://tstu.ru); 

– систему VitaLMS (http://vitalms.tstu.ru/login.php), содержащую учебно-

методические материалы реализуемых учебных курсов и поддерживающую дистанцион-

ные технологии обучения, в том числе, на базе мультимедиа технологий; 

– систему дистанционного обучения Moodle ТГТУ (https://sdo.tstu.ru); 

– репозиторий учебных объектов VitaLOR (http://vitalor.tstu.ru/login/login.php), со-

держащий в электронной форме учебно-методические материалы (прежде всего тексто-

вые) реализуемых учебных курсов; 

– электронную вузовскую библиотеку (https://elib.tstu.ru/ ), включающую, в том чис-

ле, подписку на различные электронно-библиотечные системы, электронные журналы и 

т.п. 

– личные кабинеты обучающихся (http://web-iais.admin.tstu.ru:7777/big/f?p=505), пре-

подавателей (http://web-iais.admin.tstu.ru:7777/big/f?p=500), организаций-партнеров 

(http://web-iais.admin.tstu.ru:7777/zion/f?p=600), обеспечивающие, в том числе функциони-

рование балльно-рейтинговой системы оценивания достижений обучающихся; 

– систему тестирования «АСТ-тест», включающую банки тестовых заданий по учеб-

ным дисциплинам для входного, текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Каждый обучающийся обеспечен информационно-справочной, учебной и учебно-

методической литературой, учебными пособиями, научной литературой и периодически-

ми изданиями, необходимыми для осуществления образовательного процесса по всем 

дисциплинам ОПОП, имеет доступ к современным профессиональным базам данных и 

информационным справочным системам, состав которых определяется в рабочих про-

граммах дисциплин, в соответствии с требованиями образовательных стандартов.  

Деятельность научной библиотеки направлена на содействие нововведениям в орга-

низации учебного и научно-исследовательского процессов, введению инноваций, потреб-

ностям региональной экономики и гуманизации образования в условиях многоуровневой 

модульной системы непрерывного профессионального образования. 

В библиотеке работает электронный читальный зал, который предназначен для 

обеспечения доступа к информационным ресурсам, имеющим научное и образовательное 

значение, а также оказания информационно-библиографических и сервисных услуг на ос-

нове современных компьютерных технологий. 

Сведения об учебно-методическом и информационном обеспечении образовательной 

программы приведены в Приложении. 

 

https://tstu.ru/
http://vitalms.tstu.ru/login.php
https://sdo.tstu.ru/
http://vitalor.tstu.ru/login/login.php
https://elib.tstu.ru/
http://web-iais.admin.tstu.ru:7777/big/f?p=505
http://web-iais.admin.tstu.ru:7777/big/f?p=500
http://web-iais.admin.tstu.ru:7777/zion/f?p=600
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Приложение 

СВЕДЕНИЯ 

ОБ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОМ И ИНФОРМАЦИОННОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ ОПОП 

 

Раздел 1. Обеспечение образовательного процесса учебной и учебно-методической литературой 

№  

п/п 

Шифр и наименование дисциплины  

(модуля), практики в соответствии с 

учебным планом 

Автор, название, место издания, издательство, год издания учебной и учебно-методической литературы 
Количество 

экземпляров 
 

1 2 3 4 

1  Б1.О.01.01 Философия 

Учебная литература 

1. Вечканов, В. Э. Философия [Электронный ресурс]: учебное пособие / В. Э. Вечканов. – 2-е изд. – Саратов: 

Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 210 c. Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/79824.html 

2. Вязинкин, А. Ю. Генезис философского знания, его структура и роль в духовной культуре человечества. 

Рабочая тетрадь / А. Ю. Вязинкин, К. В. Самохин. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2021. 

– 32 с. – Режим доступа: https://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2021/biazemcki-1.pdf 

3. Вязинкин, А. Ю. Ренессанс и Реформация как переход к новому стилю мышления [Электронный ресурс]: 

Рабочая тетрадь / А. Ю. Вязинкин, К. В. Самохин. – Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 

2022. – Режим доступа: https://www.tstu.ru/book/ 

elib/pdf/2022/vyazinkin2.pdf  

4. Вязинкин, А. Ю. Философия XX века [Электронный ресурс]: Учебное пособие / А. Ю. Вязинкин. – Тамбов: 

Издательство ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2019. – Режим доступа: 

https://www.tstu.ru/book/elib1/exe/2019/Byazinkin1.exe 

5. Вязинкин, А. Ю. Философия Нового времени [Электронный ресурс]: Рабочая тетрадь / А. Ю. Вязинкин, К. 

В. Самохин. – Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2022. – Режим доступа: 

https://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2022/vyazinlin1.pdf  

6. Вязинкин, А. Ю. Философские учения античности как «колыбель» мировой философии [Электронный ре-

сурс]: Рабочая тетрадь / А. Ю. Вязинкин, К. В. Самохин. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 

2021. – 32 с. – Режим доступа: https://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2021/biazemcki.pdf  

7. Вязинкин, А. Ю. Формирование и развитие философии Средневековья. Рабочая тетрадь / А. Ю. Вязинкин, 

К. В. Самохин. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2021. – Режим доступа: 

https://www.tstu.ru/book/elib1/exe/2021/Vyazinkin.exe  

8. Самохин, К. В. История философии [Электронный ресурс]: Методические рекомендации / К. В. Самохин. – 

Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2020. – 431 c. – Режим доступа: 

https://tstu.ru/book/book/elib1/exe/2020/SamochinIst.exe 

9. Самохин, К. В. Основные философские проблемы [Электронный ресурс]: Методические рекомендации / К. 

В. Самохин. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2020. – 431 c. – Режим доступа: 
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https://tstu.ru/book/book/elib1/exe/2020/SamohinFil.exe 

10. Философия: учебное пособие / М. В. Ромм, В. В. Вихман, Н. С. Пронер [и др.]; под редакцией В. Г. Новосе-

лова. – Новосибирск: Новосибирский государственный технический университет, 2020. – 152 c. – Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/99240.html 

2  Б1.О.01.02 История России 

Учебная литература 

1. Бредихин, В. Е. Победа в Великой Отечественной войне: фактор советского тыла. (web-формат) [Электрон-

ный ресурс. Мультимедиа]: Учебное пособие / В. Е. Бредихин, И. В. Двухжилова, А. А. Слезин. – Тамбов. 

Издательство ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2019. – Режим доступа: https://www.tstu.ru/book/elib3/mm/2019/bredihin  

2. Бредихин, В.Е. Становление Российского единого государства (XIV – начало XVI века). [Электронный ре-

сурс]: Методические рекомендации / В. Е. Бредихин. – Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 

2022. – Режим доступа: https://www.tstu.ru/book/elib1/exe/2022/Bredihin.exe  

3. История Отечества [Электронный ресурс]: учебник / О. Д. Исхакова, Т. А. Крупа [и др.]; под редакцией 

Е. П. Супруновой, Г. А. Трифоновой. – Саратов: Вузовское образование, 2020. – 777 c. – Режим доступа: 

URL: http://www.iprbookshop.ru/88497.html  

4. История России: проблемные моменты (1917–2021 гг.) [Электронный ресурс]: учебное пособие / Э. Л. Ков-

ров, В. Л. Кукушкин, А. С. Столетова, А. Е. Ухов. – Москва: Ай Пи Ар Медиа, 2022. – 100 c. – Режим досту-

па: https://www.iprbookshop.ru/118720.html  

5. Слезин, А. А. Детские и молодежные организации в отечественной истории (1914 – 1920-е гг.) [Электрон-

ный ресурс. Мультимедиа]: Учебное пособие / А. А. Слезин, К. В. Самохин. – Тамбов. Издательство ФГБОУ 

ВО «ТГТУ», 2019. – Режим доступа: https://www.tstu.ru/book/elib3/mm/2019/slezin  

6. Туфанов, Е. В. История России: учебник / Е. В. Туфанов, И. Н. Карпенко. – Ставрополь: АГРУС, 2022. – 160 

c. Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/129620.html 

7. Якимов, К. А. Внутренняя и внешняя политика советского государства в 1937 – 1941 гг.: восприятие моло-

дежью [Электронный ресурс. Мультимедиа]: Учебное пособие / К. А. Якимов. – Тамбов: Издательский 

центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2020. – Режим доступа: https://www.tstu.ru/book/elib3/mm/2020/Yakimov  

 

3  Б1.О.01.03 Социальная психология 

Учебная литература 

1. Хьюстон М. Введение в социальную психологию. Европейский подход [Электронный ресурс]: учебник для 

студентов вузов/ Хьюстон М., Штрёбе В.— Электрон. текстовые данные. — Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 

2017.— 622 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/81748.html   

2. Швецова Е.В. Социальная психология [Электронный ресурс]: учебное пособие для студ. напр. и спец., изу-

чающих социальную психологию / Е. В. Швецова, О. Л. Протасова, Э. В. Бикбаева; Тамб. гос. техн. ун-т. - 

Электрон. дан. (379,0 Мб). - Тамбов: ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2019. - ISBN 978-5-8265-2034-5: Б.ц., – Режим до-

ступа: https://tstu.ru/book/elib3/mm/2019/protasova1/ 

3. Швецова Е.В. Социальная психология: диагностический инструментарий [Электронный ресурс]: методиче-

ские рекомендации для студ. напр. и спец., изучающих дисциплину "Социальная психология" / Е. В. Шве-

цова, А.Е. Швецов; Тамб. гос. техн. ун-т. - Электрон. дан. (5,6 Мб). - Тамбов: ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2020. - 
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ISBN: Б.ц., – Режим до-ступа: https://tstu.ru/book/book/elib3/mm/2020/Shvecov/ 

4. Лебедева, Л. В. Социальная психология: учебное пособие / Л. В. Лебедева. — 2-е изд., стер. — Москва: 

ФЛИНТА, 2019. — 230 с. — ISBN 978-5-9765-1643-4. — Текст: электронный // Лань: электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/115864 

5. Бубчикова, Н. В. Социальная психология: учебно-методическое пособие / Н. В. Бубчикова, И. В. Чикова. — 

2-е изд. — Москва: ФЛИНТА, 2015. — 213 с. — ISBN 978-5-9765-2387-6. — Текст: электронный // Лань: 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/72627 

6. Белашева, И. В. Психология толпы и массовых беспорядков: учебное пособие (курс лекций) / И. В. Белаше-

ва, В. А. Мищенко. — Ставрополь: Северо-Кавказский федеральный университет, 2019. — 162 c. — ISBN 

2227-8397. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/99458.html 

7. Овсянникова, Е. А. Конфликтология: учебно-методическое пособие / Е. А. Овсянникова, А. А. Серебрякова. 

— Москва: ФЛИНТА, 2015. — 335 с. — ISBN 978-5-9765-2218-3. — Текст: электронный // Лань: электрон-

но-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/70383 

8. Кочетков, В. В. Психология межкультурных различий : учебник для вузов / В. В. Кочетков. — 2-е изд. — 

Москва, Саратов: ПЕР СЭ, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 416 c. — ISBN 978-5-4486-0849-0. — Текст: элек-

тронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/88201.html 

9.  Глухов, В. П. Дефектология. Специальная педагогика и специальная психология: курс лекций / В. П. Глу-

хов. — Москва: Московский педагогический государственный университет, 2017. — 312 c. — ISBN 978-5-

4263-0575-5. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/75801.html 

4  
Б1.О.01.04 Основы российской госу-

дарственности 

Учебная литература 

1. Белянская, О. В. Организация государственной власти в субъектах Российской Федерации: учебное пособие 

/ О. В. Белянская. – Тамбов: ТГУ им. Г. Р.Державина, 2019. – 138 с. – Текст: электронный // Лань: электрон-

но-библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com/book/156853. – Режим доступа: для авториз. пользо-

вателей. 

2. Исаченко, Н. Н. Северная цивилизация: прошлое, настоящее, будущее: монография / Н. Н. Исаченко. – Тю-

мень: Тюменский индустриальный университет, 2019. – 124 c. – Текст: электронный // Цифровой образова-

тельный ресурс IPR SMART: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/101450.html. – Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

3. Мельник, М. С. География (социально-экономическая): учебное пособие / М. С. Мельник, А. В. Лошаков. – 

Ставрополь: Ставропольский государственный аграрный университет, 2022. – 138 c. – Текст: электронный 

// Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/129575.html. – 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4. Моттаева, А. Б. Принятие и исполнение государственных решений: учебно-методическое пособие / А. Б. 

 



43.03.01 «Сервис» 

«Цифровой маркетинг и бизнес-аналитика» 

 
 

 

— 6 — 

1 2 3 4 

Моттаева, Ас. Б. Моттаева. – Москва: МИСИ-МГСУ, ЭБС АСВ, 2019. – 35 c. – Текст: электронный // Циф-

ровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/95528.html. – Режим 

доступа: для авто-ризир. пользователей 

5. Общественная мысль России: с древнейших времен до середины ХХ в. В 4 томах. Т.3: общественная мысль 

России второй четверти XIX – начала XX в. / С. Г. Антоненко, В. В. Вострикова, В. А. Дёмин [и др.]; под 

редакцией В. В. Шелохаева. – Москва: Политическая энциклопедия, 2020. – 487 c. – Текст: электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/121173.html. – 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Основы российской государственности: учебно-методическое пособие / составитель О. Б. Истомина. – Ир-

кутск: ИГУ, 2023. – 154 с. – Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/343148. – Режим доступа: для авториз. пользователей. 

7. Пахомова, Н. Г. Геополитическое и геоэкономическое положение России в современном мире: учебное по-

собие / Н. Г. Пахомова, О. Н. Митрофанова. – Липецк: Липецкий государственный технический универси-

тет, ЭБС АСВ, 2021. – 91 c. – Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/120894.html. – Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5  
Б1.О.02.01 Русский язык и культура 

общения 

Учебная литература 

1. Голуб И.Б. Русский язык и культура речи [Электронный ресурс]: учебное пособие / И.Б. Голуб. — Электрон. 

текстовые данные. — М.: Логос, 2014. — 432 c. — 978-5-98704-534-3. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/39711.html 

2. Штрекер Н.Ю. Русский язык и культура речи [Электронный ресурс]: учебное пособие для студентов вузов/ 

Штрекер Н.Ю. — Электрон. текстовые данные. — М.: ЮНИ-ТИ-ДАНА, 2015. — 351 c. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/52560.html. 

3. Голуб И.Б. Русская риторика и культура речи [Электронный ресурс]: учебное пособие / И.Б. Голуб, В.Д. 

Неклюдов. — Электрон. текстовые данные. — М.: Логос, 2014. — 328 c. — 978-5-98704-603-6. — Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/51640.html 

 4. Глазкова, М.М. Культура речи молодого специалиста [Электронный ресурс]: практикум / М.М. Глазкова, 

Е.В. Любезная. – Тамбов: Издательство ТГТУ, 2010. - 88 с. - Загл. с экрана. – Режим доступа: 

http://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2010/glaz-t.pdf 

5. Большакова Л.И. Русский язык и культура речи [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Большакова Л.И., 

Мирсаитова А.А. — Электрон. текстовые данные. — Набережные Челны: Набережночелнинский государ-

ственный педагогический университет, 2015. — 70 c. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/29876.html 

6. Русский язык и культура речи [Электронный ресурс]: курс лекций для бакалавров всех направлений. — 

Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузовское образование, 2016. — 72 c. — 2227-8397. — Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/54478.html 

7. Стариченок В.Д. Культура речи [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Стариченок В.Д., Кудреватых 
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И.П., Рудь Л.Г.— Электрон. текстовые данные. — Минск: Вышэйшая школа, 2015.— 304 c.— Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/35492.html 

8. Попова, И.М., Глазкова, М.М. Вырабатываем навыки стилистически правильной речи (web-формат) [Элек-

тронный ресурс. Мультимедиа]. Учебное пособие. Тамбов. Издательство ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2016. –  Ре-

жим доступа: http://www.tstu.ru/r.php?r=obuch.book.elib3&id=3&year=2016 

6  Б1.О.02.02 Иностранный язык 

Учебная литература 

Английский язык 

1 Английский язык – 3 [Электронный ресурс]: учебное пособие/ М.А. Волкова [и др.].— Электрон. текстовые 

данные.— М.: Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2024.— 

112 c.— Режим доступа: https://ipr-smart.ru/133921.— IPR SMART, по паролю 

2 Астафьева, А. Е. Английский язык для бакалавров: учебное пособие / А. Е. Астафьева. — Казань: Издатель-

ство КНИТУ, 2020. — 156 c. — ISBN 978-5-7882-2890-7. — Текст: электронный // Цифровой образователь-

ный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/120969.html. — Режим доступа: для ав-

торизир. пользователей 

3 Дриженко, М. А. Английский язык для экономических направлений подготовки: учебно-методическое посо-

бие / М. А. Дриженко, Е. А. Фролова. — Москва: МИСИ-МГСУ, ЭБС АСВ, 2023. — 35 c. — ISBN 978-5-

7264-3184-0. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/134603.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4 Лебедева, А. А. Английский язык для юристов. Предпринимательское право. Перевод контрактов: учебное 

пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности «Юриспруденция» / А. А. Лебедева. — 

Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2022. — 231 c. — ISBN 978-5-238-01928-4. — Текст: электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/123378.html. — Режим до-

ступа: для авторизир. пользователей 

5 Маторина, И. Н. English for Industrial Engineers. Английский язык для студентов инженерных специально-

стей: учебное пособие / И. Н. Маторина, С. Г. Шайнога, И. И. Голосовская. — Москва: Ай Пи Ар Медиа, 

2024. — 287 c. — ISBN 978-5-4497-2504-2. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/134002.html. — Режим доступа: для авторизир. пользо-

вателей 

Немецкий язык 

1 Übungsgrammatik (B1-B2): учебно-методическое пособие / составители Р. М. Османова, М. М. Рамазанова. — 

Махачкала: ДГУ, 2019. — 79 с. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/158346 

2 Иличевский, А. Матисс / А. Иличевский; перевод с рус. В. Энглер и Ф. Мельтендорф. — Санкт-Петербург: 

КАРО, 2019. — 544 с. — ISBN 978-5-9925-1410-0. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/146146 

3 Клёстер, А. М. Немецкий язык. Практика делового общения: учебное пособие / А. М. Клёстер, М. С. Шумай-
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лова. — Омск: Омский государственный технический университет, 2022. — 136 c. — ISBN 978-5-8149-

3424-6. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/131209.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4 Немецкий язык для экономистов = Wirtschaftsdeutsch: учебное пособие / В. А. Шевцова, А. А. Босак, Р. А. 

Плавинский [и др.]. — Минск: Вышэйшая школа, 2022. — 352 c. — ISBN 978-985-06-3479-5. — Текст: элек-

тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/129991.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5 Сабанина, Е. А. Немецкий язык для технических специальностей: учебное посо-бие / Е. А. Сабанина, О. Н. 

Жердева. — Москва: Ай Пи Ар Медиа, 2024. — 163 c. — ISBN 978-5-4497-2630-8. — Текст: электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/135619.html. — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/135619 

Французский язык 

1 Богуш, Н. Б. Французский язык: учебно-методическое пособие / Н. Б. Богуш. — Москва: РТУ МИРЭА, 2020. 

— 52 с. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/163870 

2 Воронкова, И. С. Французский язык в сфере информационных систем и технологий: учебное пособие / И. С. 

Воронкова, Я. А. Ковалевская. — Воронеж: Воронежский государственный университет инженерных тех-

нологий, 2022. — 112 c. — ISBN 978-5-00032-598-8. — Текст: электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/128228.html. — Режим доступа: для автори-

зир. пользователей 

3 Федоров, В. А. Французский язык для неязыковых специальностей вузов: учебное пособие / В. А. Федоров, 

Т. В. Гиляровская, О. В. Лебедева; под редакцией В. А. Федорова. — 2-е изд. — Воронеж: Воронежский 

государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2021. — 144 c. — ISBN 978-5-7731-0930-3. — Текст: 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/111492.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4 Французский язык: учебное пособие / составитель С. Ю. Дашкова. — Кемерово: КемГУ, 2020. — 168 с. — 

ISBN 978-5-8353-2712-6. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/233369 

7  
Б1.О.03.01 Безопасность жизнедея-

тельности 

Учебная литература 

1. Занько, Н. Г. Безопасность жизнедеятельности: учебник / Н. Г. Занько, К. Р. Малаян, О. Н. Русак. — 17-е 

изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2021. — 704 с. — ISBN 978-5-8114-0284-7. — Текст: электронный // 

Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/167385. — Режим доступа: для 

авториз. пользователей. 

2. Безопасность жизнедеятельности. Тесты: учебное пособие / И. Г. Кретова, О. В. Беляева, Е. А. Косцова, О. 

А. Ведясова. — Самара: Самарский университет, 2021. — 144 с. — ISBN 978-5-7883-1679-6. — Текст: элек-

тронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/257042. — Режим 
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доступа: для авториз. пользователей. 

3. Кривошеин, Д. А. Безопасность жизнедеятельности: учебное пособие для вузов / Д. А. Кривошеин, В. П. 

Дмитренко, Н. В. Горькова. — 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2021. — 340 с. — ISBN 978-5-8114-

8226-9. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/173146. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

4. Широков, Ю. А. Защита в чрезвычайных ситуациях и гражданская оборона: учебное пособие для вузов / Ю. 

А. Широков. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2021. — 488 с. — ISBN 978-5-8114-8376-1. — 

Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/175512. 

— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

5. Безопасность жизнедеятельности: учебник / под редакцией Е. И. Холостовой, О. Г. Прохоровой. — 4-е изд., 

стер. — Москва: Дашков и К, 2022. — 452 с. — ISBN 978-5-394-04029-0. — Текст: электронный // Лань: 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/277187. — Режим доступа: для авто-

риз. пользователей. 

6. Курбатов, В. А. Безопасность жизнедеятельности: учебное пособие / В. А. Курба-тов. — Москва: МТУСИ, 

2021. — 73 с. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/215267. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

7. Поройский, С. В. Первая помощь при ранениях и кровотечениях: учебно-методическое пособие / С. В. По-

ройский, Н. А. Гончаров, О. С. Булычева. — Волгоград: ВолгГМУ, 2022. — 48 с. — ISBN 978-5-9652-0769-

5. — Текст: электронный // Лань: элек-тронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/295859. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

8. Байрамуков, Ю. Б. Радиационная, химическая и биологическая защита: учебник / Ю. Б. Байрамуков, М. Ф. 

Анакин, В. С. Янович; под редакцией Ю. Б. Торгованова. — Красноярск: СФУ, 2015. — 224 с. — ISBN 978-

5-7638-3321-8. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/128746. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

9. Захарченко, Г. Д. Оказание первой помощи пострадавшим при чрезвычайных ситуациях: учебное пособие / 

Г. Д. Захарченко. — Брянск: Брянский ГАУ, 2018. — 113 с. — Текст: электронный // Лань: электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/133053. — Режим доступа: для авториз. пользо-

вателей. 

10. Авитисов, П. Б. Организация оказания первой помощи населению в зонах чрезвычайных ситуаций: учебник 

/ П. Б. Авитисов, Н. Л. Белова, А. Б. Золотухин. — Москва: РГГУ, 2019. — 257 с. — ISBN 978-5-7281-2299-

9. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/291797. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

11. Толстых, А. С. Гражданская оборона: учебное пособие / А. С. Толстых. — Донецк: ДонНУЭТ имени Туган-

Барановского, 2019. — 139 с. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/170511. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

8  Б1.О.03.02 Правоведение Учебная литература  
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1. Правоведение: учебное пособие / составители Д. З. Муртаевой, В. Р. Набиуллиной. — Тюмень: Государ-

ственный аграрный университет Северного Зауралья, 2021. — 224 c. — Текст: электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/108804.html. — Режим до-

ступа: для авторизир. пользователей  

2. Воскресенская Е.В. Правоведение [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Воскресенская Е.В., Снетков 

В.Н., Тебряев А.А.— Электрон. текстовые данные. — Санкт-Петербург: Санкт-Петербургский политехни-

ческий университет Петра Великого, 2018.— 142 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/83305.html. 

— ЭБС «IPRbooks» 

3. Чумакова О.В. Основы правоведения [Электронный ресурс]: учебное пособие для студентов неюридиче-

ских вузов/ Чумакова О.В.— Электрон. текстовые данные. — Москва: National Research, 2020.— 417 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/95596.html. — ЭБС «IPRbooks» 

4. Буторин М.В. Правоведение [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Буторин М.В.— Электрон. текстовые 

данные. — Санкт-Петербург: Санкт-Петербургский государственный университет промышленных техноло-

гий и дизайна, 2019.— 180 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/102460.html. — ЭБС «IPRbooks» 

5. Афанасьева, А. Н. Правоведение. Основы законодательства в строительстве и жилищно- коммунальном 

хозяйстве: учебное пособие / А. Н. Афанасьева. — Казань: Казанский государственный архитектурно-

строительный университет, ЭБС АСВ, 2019. — 144 c. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/105747.html. — Режим доступа: для авто-

ризир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/105747 

6. Правоведение: конспект лекций / составители К. А. Гусев. — Санкт-Петербург: Санкт-Петербургский госу-

дарственный университет промышленных технологий и дизайна, 2017. — 124 c. — Текст: электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102459.html. — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/102459 

9  Б1.О.03.03 Экология 

Учебная литература 

1. Стадницкий, Г. В. Экология: учебник для вузов / Г. В. Стадницкий. — 12-е изд. — Санкт-Петербург: 

ХИМИЗДАТ, 2020. — 296 c. — ISBN 078-5-93808-350-1. — Текст: электронный // Цифровой образователь-

ный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/97814.html. — Режим доступа: для ав-

торизир. пользователей  

2. Новиков, В. К. Экология и инженерная защита окружающей среды: курс лекций / В. К. Новиков. —  

Москва: Московская государственная академия водного транспорта, 2020. — 234 c. — Текст: электронный 

// Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/97330.html. — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Ерофеева, В. В. Экология: учебное пособие / В. В. Ерофеева, В. В. Глебов, С. Л. Яблочников. — Саратов: 

Вузовское образование, 2020. — 148 c. — ISBN 978-5-4487-0662-2. — Текст: электронный // Цифровой об-

разовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/90201.html. — Режим досту-

па: для авторизир. пользователей 
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4. Экология: учебное пособие: конспект лекций / Курбатов А. В., В. В. Ерофеева, К. Ф. Шакиров, С. Л. Яблоч-

ников. — Москва: Московский технический университет связи и информатики, 2020. — 156 c. — Текст: 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/97363.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Михаилиди, А. М. Экология: учебное пособие / А. М. Михаилиди. —  Саратов: Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 

170 c. — ISBN 978-5-4497-0032-2. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/83819.html. — Режим доступа: для авторизир. пользова-

телей 

6. Якунина И.В. Экология [Электронный ресурс]: лаборат. работы для бакалавр. 1-2 курсов днев., вечер. и за-

оч. обучения / И. В. Якунина, О. В. Пещерова. - Электрон. дан. (20,0 Мб). - Тамбов: ФГБОУ ВО "ТГТУ", 

2016. – Режим доступа: http://www.tstu.ru/r.php?r=obuch.book.elib1&id=4 

7. Лебедева М.И. Химическая экология (задачи, упражнения, контрольные вопросы) [Электронный ресурс]: 

учебное пособие / М. И. Лебедева, И. А. Анкудимова, О. С. Филимонова. - Тамбов: ТГТУ, 2012. - Режим 

доступа к книге: http://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2012/lebedeva.pdf 

8. Якунина И.В. Методы и приборы контроля окружающей среды. Экологический мониторинг [Электронный 

ресурс]: учеб. пособие / И. В. Якунина, Н. С. Попов. - Тамбов: ТГТУ, 2009. - 188 с. - Режим доступа: 

http://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2009/Popov-Yakunina-l.pdf 

9. Козачек А.В. Экология [Электронный ресурс]: метод. рек. / А. В. Козачек. - Тамбов: ТГТУ, 2013. - Режим 

доступа: http://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2013/kozachek-l.pdf  

10. Якунина И.В. Экология. Контрольные задания [Электронный ресурс]: учеб.-метод. разработки для студ. 

заоч. всех напр. и спец., изучающих курс "Экология" / И. В. Якунина, О. В. Пещерова; Тамб. гос. техн. ун-т. 

- Тамбов: ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2017. - Ре-жим доступа: http://www.tstu.ru/book/elib1/exe/2017/Yakynina.exe 

10  Б1.О.04.01 Высшая математика 

Учебная литература 

1. Попов, В.А., Протасов, Д.Н., Скоморохов, В.В. Математика в 2 ч. Ч. 1 (web-формат) [Электронный ресурс. 

Мультимедиа]. Курс лекций. / В.А. Попов, Д.Н. Протасов, В.В. Скоморохов. – Тамбов: Издательство 

ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2017. – Режим до-ступа: http://www.tstu.ru/book/elib3/mm/2017/popov – Загл. с экрана. 

2. Мышкис, А. Д. Лекции по высшей математике: учебное пособие / А. Д. Мышкис. – Санкт-Петербург: Лань, 

2021. – 688 с. URL: https://e.lanbook.com/book/167765 – Режим доступа: для авториз. пользователей. 

3. Жуковская, Т. В. Высшая математика в примерах и задачах. В 2 частях. Ч.1: учебное пособие / Т. В. Жуков-

ская, Е. А. Молоканова, А. И. Урусов. – Тамбов: Тамбовский государственный технический университет, 

ЭБС АСВ, 2017. – 129 c. URL: https://www.iprbookshop.ru/85954.html – Режим доступа: для авторизир. поль-

зователей. 

4. Жуковская, Т. В. Высшая математика в примерах и задачах в 2 частях. Ч.2: учебное пособие / Т. В. Жуков-

ская, Е. А. Молоканова, А. И. Урусов. – Тамбов: Тамбовский государственный технический университет, 

ЭБС АСВ, 2018. – 160 c. – URL: https://www.iprbookshop.ru/92664.html – Режим доступа: для авторизир. 

пользователей. 
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5. Применение математических знаний в профессиональной деятельности. Пособие для саморазвития бака-

лавра: в 4 ч. Ч.3: Математический анализ: учебное пособие / Н.П. Пучков, Т.В. Жуковская, Е.А. Молокано-

ва и др. – Тамбов: Изд-во ФГБОУ ВПО «ТГТУ», 2013. – 80 с. – Режим доступа: 

http://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2013/puchkov3-t.pdf – Загл. с экрана. 

6. Применение математических знаний в профессиональной деятельности. Пособие для саморазвития бака-

лавра: в 4 ч. Ч.4: Интегральное исчисление. Ряды. Дифференциальные уравнения: учебное пособие / Н.П. 

Пучков, Т.В. Жуковская, Е.А. Молоканова и др. – Тамбов: Изд-во ФГБОУ ВПО «ТГТУ», 2013. – 96 с. – Ре-

жим доступа: http://www.tstu.ru/book/elib/pdf/2013/puchkov1-t.pdf – Загл. с экрана. 

7. Задачник по высшей математике для вузов: учебное пособие / В. Н. Земсков, С. Г. Кальней, В. В. Лесин, А. 

С. Поспелов. – Санкт-Петербург: Лань, 2021. – 512 с. – URL: https://e.lanbook.com/book/167890 – Режим до-

ступа: для авториз. пользователей. 

11  

Б1.О.05.01 Стандартизация и 

управление качеством сервисных 

услуг 

1. Управление качеством процессов и продукции. Книга 3. Специальные вопросы менеджмента качества про-

цессов в производственной, коммерческой и образовательной сферах [Электронный ресурс] : учебное посо-

бие для студентов высших учебных заведе-ний, обучающихся по направлению 221400 - Управление каче-

ством / С.В. Пономарев [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — Тамбов: Тамбовский государственный 

техниче-ский университет, ЭБС АСВ, 2012. — 221 c. — 978-5-8265-1219-7. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/64605.html 

2. Деева В.А. Управление качеством [Электронный ресурс] : учебное пособие / В.А. Деева, Н.А. Кобиашвили, 

Б.А. Кобулов. — Электрон. текстовые данные. — М. : Юрис-пруденция, 2012. — 102 c. — 978-5-9516-0405-

7. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/8057.html 

3. Чернышёва Е.В. Средства и методы управления качеством [Электронный ресурс] : учебное пособие / Е.В. 

Чернышёва. — Электрон. текстовые данные. — Белгород: Белго-родский государственный технологиче-

ский университет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2011. — 193 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/28396.html 

4. Управление качеством [Электронный ресурс] : учебник для студентов вузов, обучающихся по специально-

стям экономики и управления / С.Д. Ильенкова [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-

ДАНА, 2013. — 287 c. — 978-5-238-02344-1. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/21008.html 

5. Всеобщее управление качеством [Электронный ресурс] : учебное пособие / . — Электрон. текстовые дан-

ные. — Белгород: Белгородский государственный технологиче-ский университет им. В.Г. Шухова, ЭБС 

АСВ, 2010. — 146 c. — 2227-8397. — Режим до-ступа: http://www.iprbookshop.ru/28342.html  

6. Третьяк Л.Н. Отечественный и зарубежный опыт управления качеством [Элек-тронный ресурс] : учебное 

пособие / Л.Н. Третьяк. — Электрон. текстовые данные. — Оренбург: Оренбургский государственный уни-

верситет, ЭБС АСВ, 2009. — 200 c. — 2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/30070.html 

7. Воробьёв А.Л. Планирование и организация эксперимента в управлении каче-ством [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / А.Л. Воробьёв, И.И. Любимов, Д.А. Ко-сых. — Электрон. текстовые данные. — Орен-

бург: Оренбургский государственный уни-верситет, ЭБС АСВ, 2014. — 344 c. — 978-5-4417-0476-2. — Ре-
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жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/33648.html 

8. Синьковский Н.M. Основы управления качеством [Электронный ресурс] : учеб-ное пособие / Н.M. Синьков-

ский. — Электрон. текстовые данные. — М. : Московская государственная академия водного транспорта, 

2013. — 100 c. — 978-5-905637-05-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/46501.html 

9. Пушкарева, Н. А. Метрология, стандартизация, сертификация и управление каче-ством : практикум для сту-

дентов направления подготовки 08.03.01 «Строительство» про-филей подготовки: «Проектное управление в 

строительстве», «Экспертиза и управление недвижимостью», «Информационно-стоимостной инжиниринг» 

/ Н. А. Пушкарева, Е. В. Сорока. — Макеевка : Донбасская национальная академия строительства и архи-

тектуры, ЭБС АСВ, 2021. — 106 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116896.html 

12  
Б1.О.05.02 Менеджмент в сервисной 

деятельности 

1. Дорофеева, Л. И. Менеджмент : учебник / Л. И. Дорофеева. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 514 c. — 

ISBN 978-5-4497-1331-5. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 

— URL: https://www.iprbookshop.ru/110571.html 

2. Столярова, И. Ю. Менеджмент : учебное пособие / И. Ю. Столярова. — Сочи : Сочинский государственный 

университет, 2020. — 82 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/106573.html 

3. Воронин, А. Ю. Основы менеджмента  : учебное пособие / А. Ю. Воронин, О. В. Сересева, Л. И. Чурина. —  

Новосибирск : Новосибирский государственный тех-нический университет, 2018. — 119 c. — ISBN 978-5-

7782-3486-4. — Текст : элек-тронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

URL:http://www.iprbookshop.ru/91292.html —  ЭБС «IPRbooks» 

4. Герчикова, И. Н. Менеджмент  : учебник для вузов / И. Н. Герчикова. — 4-е изд. —  Москва : ЮНИТИ-

ДАНА, 2017. — 511 c. — ISBN 978-5-238-01095-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная си-

стема IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/81661.html— Режим доступа: для авторизир. 

пользовате-лей 

5. Сервисная деятельность [Электронный ресурс]: учебное пособие/ В.А. Фурсов [и др.].— Электрон. тексто-

вые данные.— Ставрополь: Северо-Кавказский феде-ральный университет, 2015.— 148 c.— Режим досту-

па: http://www.iprbookshop.ru/63244.html.— ЭБС «IPRbooks». 

 

13  
Б1.О.05.03 Маркетинг в сервисной 

деятельности 

1. Управление маркетингом : учебное пособие для студентов вузов, обучаю-щихся по специальности 061500 

«Маркетинг» / Н. Д. Эриашвили, А. В. Коротков, И. М. Синяева [и др.] ; под редакцией А. В. Коротков, И. 

М. Синяева. — 2-е изд. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 463 c. — ISBN 5-238-00883-Х. — Текст : 

электронный // Циф-ровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71205.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

Пользователей 

2. Васильев, Г. А. Управление сервисными продуктами в маркетинге услуг : учебное пособие для студентов 

вузов, обучающихся по специальностям «Маркетинг», «Коммерция (торговое дело)» / Г. А. Васильев, Е. М. 

Деева. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 192 c. — ISBN 978-5-238-01578-1. — Текст : электронный // 
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Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/71172.html 

(дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Пичурин, И. И. Основы маркетинга. Теория и практика : учебное пособие для студентов вузов, обучающих-

ся по специальностям «Коммерция (торговое дело)», «Маркетинг» / И. И. Пичурин, О. В. Обухов, Н. Д. 

Эриашвили. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 383 c. — ISBN 978-5-238-02090-7. — Текст : электрон-

ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71036.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

4. Годин, А. М. Маркетинг : учебник / А. М. Годин. — 12-е изд. — Москва : Дашков и К, 2017. — 656 с. — 

ISBN 978-5-394-02540-2. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/105549. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

5. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник / под редакцией А. Л. Абаева [и др.]. — Москва : 

Дашков и К, 2019. — 433 с. — ISBN 978-5-394-03141-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/119283. — Режим доступа: для авториз. пользо-

вателей 

6. Синяева, И. М. Маркетинг в торговле : учебник / И. М. Синяева, С. В. Зем-ляк, В. В. Синяев ; под редакцией 

Л. П. Дашкова. — 5-е изд., перераб. — Москва : Дашков и К, 2018. — 396 с. — ISBN 978-5-394-03122-9. — 

Текст : электронный // Лань : электрон-но-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/119234. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

7. Синяева, И. М. Маркетинг услуг : учебник / И. М. Синяева, О. Н. Романен-кова, В. В. Синяев. — 2-е изд. — 

Москва : Дашков и К, 2017. — 252 с. — ISBN 978-5-394-02723-9. — Текст : электронный // Лань : электрон-

но-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93437. — Режим доступа: для авториз. поль-

зователей. 

8. Синяева, И. М. Практикум по маркетингу / И. М. Синяева, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — 5-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Дашков и К, 2016. — 240 с. — ISBN 978-5-394-02680-5. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/77281 

14  Б1.О.05.04 Инновации в сервисе 

1. Инновации: учебное пособие / А.В. Барышева, К.В. Балдин, С.Н. Галдицкая [и др.]; под общ. ред. А.В. Ба-

рышевой. – М: Дашков и К, 2007. – 382 с. 

2. Применение теории систем и системного анализа для развития теории ин-новаций / В. Н. Волкова, Э. А. 

Козловская, А. В. Логинова [и др.] ; под редакцией В. Н. Волкова, Э. А. Козловская. — Санкт-Петербург : 

Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого, 2013. — 352 c. — ISBN 978-5-7422-

4185-0. — Текст : элек-тронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43966.html (дата обращения: 20.11.2020). — Режим доступа: для авторизир. поль-

зователей 

3. Никитина, Л. Л. Инновации в торговой деятельности : учебное пособие / Л. Л. Никитина, О. Е. Гаврилова. 

— Казань : Казанский национальный исследовательский технологический университет, 2019. — 100 c. — 

 



43.03.01 «Сервис» 

«Цифровой маркетинг и бизнес-аналитика» 

 
 

 

— 15 — 

1 2 3 4 

ISBN 978-5-7882-2701-6. — Текст : элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 

— URL: https://www.iprbookshop.ru/109541.html  

4. Модернизация экономики на основе технологических инноваций / А.Н. Асаул, Б.М. Капаров, В.Б. Перевяз-

кин, М.К. Старовойтов. – Санкт-Петербург : Институт проблем экономического возрождения, 2008. – 428 c. 

– Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/18200.html. –  Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Семиглазов, В. А. Инновации и инвестиции : учебное пособие / В. А. Семи-глазов. — Томск : Томский гос-

ударственный университет систем управления и радио-электроники, 2016. — 134 c. — Текст : электронный 

// Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/71372.html. 

15  Б1.О.05.05 Сервисная деятельность 

1. Управление маркетингом : учебное пособие для студентов вузов, обучаю-щихся по специальности 061500 

«Маркетинг» / Н. Д. Эриашвили, А. В. Коротков, И. М. Синяева [и др.] ; под редакцией А. В. Коротков, И. 

М. Синяева. — 2-е изд. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 463 c. — ISBN 5-238-00883-Х. — Текст : 

электронный // Циф-ровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71205.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

Пользователей 

2. Васильев, Г. А. Управление сервисными продуктами в маркетинге услуг : учебное пособие для студентов 

вузов, обучающихся по специальностям «Маркетинг», «Коммерция (торговое дело)» / Г. А. Васильев, Е. М. 

Деева. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 192 c. — ISBN 978-5-238-01578-1. — Текст : электронный // 

Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/71172.html 

(дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Пичурин, И. И. Основы маркетинга. Теория и практика : учебное пособие для студентов вузов, обучающих-

ся по специальностям «Коммерция (торговое дело)», «Маркетинг» / И. И. Пичурин, О. В. Обухов, Н. Д. 

Эриашвили. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 383 c. — ISBN 978-5-238-02090-7. — Текст : электрон-

ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71036.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

4. Годин, А. М. Маркетинг : учебник / А. М. Годин. — 12-е изд. — Москва : Дашков и К, 2017. — 656 с. — 

ISBN 978-5-394-02540-2. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/105549. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

5. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник / под редакцией А. Л. Абаева [и др.]. — Москва : 

Дашков и К, 2019. — 433 с. — ISBN 978-5-394-03141-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/119283. — Режим доступа: для авториз. пользо-

вателей 

6. Синяева, И. М. Маркетинг в торговле : учебник / И. М. Синяева, С. В. Зем-ляк, В. В. Синяев ; под редакцией 

Л. П. Дашкова. — 5-е изд., перераб. — Москва : Дашков и К, 2018. — 396 с. — ISBN 978-5-394-03122-9. — 

Текст : электронный // Лань : электрон-но-библиотечная система. — URL: 
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https://e.lanbook.com/book/119234. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

7. Синяева, И. М. Маркетинг услуг : учебник / И. М. Синяева, О. Н. Романен-кова, В. В. Синяев. — 2-е изд. — 

Москва : Дашков и К, 2017. — 252 с. — ISBN 978-5-394-02723-9. — Текст : электронный // Лань : электрон-

но-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93437. — Режим доступа: для авториз. поль-

зователей. 

8. Синяева, И. М. Практикум по маркетингу / И. М. Синяева, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — 5-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Дашков и К, 2016. — 240 с. — ISBN 978-5-394-02680-5. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/77281 

16  
Б1.О.05.06 Системный анализ в 

сервисе 

1. Данелян, Т.Я. Теория систем и системный анализ: учебное пособие / Т.Я. Данелян. – Москва: Евразийский 

открытый институт, 2011. – 303 c. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/10867.html. – Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Букин, Д.Н. Теория систем и системный анализ: учебное пособие / Д. Н. Бу-кин. – Волгоград: Волгоград-

ский институт бизнеса, 2008. – 71 c. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/11351.html. – Режим доступа: для авторизир. пользовате-

лей 

3. Алексеенко, В.Б. Основы системного анализа: учебное пособие / В.Б. Алек-сеенко, В.А. Красавина. – 

Москва: Российский университет дружбы народов, 2010. – 172 c. – Текст: электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/11398.html. – Режим доступа: 

для авторизир. пользователей 

4. Силич, В.А. Теория систем и системный анализ: учебное пособие / В.А. Си-лич, М.П. Силич. – Томск: Том-

ский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, 2011. – 276 c. – Текст: элек-

тронный // Электронно-библиотечная си-стема IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/13987.html. – Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

5. Методические указания к практическим занятиям по курсу «Системный анализ» / составители В.А. Корча-

гина, Ю.Н. Батищева, В.В. Лебедев. – Липецк: Липец-кий государственный технический университет, ЭБС 

АСВ, 2012. – 21 c. – Текст: элек-тронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/17696.html. – Режим доступа: для авторизир. пользователей 

 

17  Б1.О.05.07 Управление проектами 

1. Ричард Ньютон Управление проектами от А до Я [Электронный ресурс]/ Ричард Ньютон— Электрон. тек-

стовые данные.— М.: Альпина Паблишер, 2016.— 180 c.— Ре-жим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/41475.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

2. Яковенко Л.В. Управление проектами информатизации [Электронный ресурс]: методическое пособие / 

Яковенко Л.В.— Электрон. текстовые данные.— Симферополь: Университет экономики и управления, 

2012.— 140 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/54719.— ЭБС «IPRbooks» 

3. Синенко С.А. Управление проектами [Электронный ресурс]: учебно-практическое пособие / С.А. Синенко, 

А.М. Славин, Б.В. Жадановский. — Электрон. тек-стовые данные. — М. : Московский государственный 

строительный университет, Ай Пи Эр Медиа, ЭБС АСВ, 2015. — 181 c. — 978-5-7264-1212-2. — Режим до-
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ступа: http://www.iprbookshop.ru/40574.html, по паролю 

4. Управление проектами с использованием Microsoft Project [Электронный ресурс]/ Т.С. Васючкова [и др.].— 

Электрон. текстовые данные.— М.: Интернет-Университет Ин-формационных Технологий (ИНТУИТ), 

2016.— 147 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52169 .— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

5.  Блюм, М. А. Управление ИТ-проектами [Электронный ресурс, мультимедиа]: учебное пособие / М. А. 

Блюм, Н. А. Инькова. – Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2020. – 1 электрон. опт. диск 

(CD-ROM). – Системные требования: ПК не ниже класса Pentium II; CD-ROM -дисковод; 99,9 MБ; RAM; 

Windows 95/98/XP; мышь. – Загл. с экрана https://www.tstu.ru/book/elib3/mm/2020/Blum_Inkova/ 

18  

Б1.О.05.08 Нормативно-правовая 

деятельность в сфере 

сервиса 

1. Стрельникова, И.А. Транспортное право: учебное пособие и практикум / И.А. Стрельникова. –  Москва: 

Московский гуманитарный университет, 2017. – 392 c. – ISBN 978-5-906912-33-6. – Текст: электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/74743.html . – Ре-

жим доступа: для авто-ризир. пользователей 

2. Морозов, С. Ю. Транспортное право: учебное пособие / С. Ю. Морозов. –  Москва: Волтерс Клувер, 2010. – 

320 c. – ISBN 978-5-466-00306-2. – Текст : электронный // Элек-тронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/16805.html . – Режим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Рябых, В.П. Транспортное право: учебное пособие / В.П. Рябых, И.А. Нови-ков, А.А. Лахнов. –  Белгород: 

Белгородский государственный технологический универ-ситет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2012. – 163 c. – 

ISBN 2227-8397. – Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/28414.html . – Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4. Луценко, П.А. Транспортное право: учебное пособие / П.А. Луценко. –  Во-ронеж: Воронежский Государ-

ственный Аграрный Университет им. Императора Петра Первого, 2015. – 140 c. – ISBN 2227-8397. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/72775.html . – Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Расследование нарушения правил дорожного движения и эксплуатации транс-портных средств: учебное 

пособие / Л.Ю. Аксенова, И.П. Корякин, А.Р. Сысенко [и др.]; под редакцией Я.М. Мазунин. – Омск: Ом-

ская академия МВД России, 2017. – 136 c. – ISBN 978-5-88651-651-7. – Текст: электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/72869.html . – Режим доступа: 

для авто-ризир. пользователей 

6. Анохин С.А. Нормативно-правовое регулирование транспортной деятель-ности [Электронный ресурс]: 

учебное пособие / С. А. Анохин, Н. В. Пеньшин, В. А. Гав-риков. - Тамбов: ФГБОУ ВПО "ТГТУ", 2017. - 

Режим доступа к книге: "Электронно-библиотечная система ТГТУ. Электронные учебники": 

http://www.tstu.ru/book/elib1/exe/2017/Anochin.exe  

7. Пеньшин Н.В. Организация автомобильных перевозок [Электронный ре-сурс]: учебное пособие / Н. В. 

Пеньшин. - Тамбов: ТГТУ, 2014. - Режим доступа к кни-ге: "Электронно-библиотечная система ТГТУ. 

Электронные учебники": http://www.tstu.ru/book/elib1/exe/2014/penshin.exe 

 

19  Б1.О.05.09 Основы 1. Буйленко, В. Ф. Сервисная деятельность. Организационные, этические и психо-логические аспекты : учеб-  
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функционирования систем сервиса ное пособие / В. Ф. Буйленко. — Краснодар : Южный институт менеджмента, 2007. — 146 c. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/9585.html 

2. Манюхин, И. С. Сервисная деятельность : конспект лекций / И. С. Манюхин. — Самара : Самарский госу-

дарственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2014. — 64 c. — ISBN 978-5-9585-0584-5. 

— Текст : электронный // Цифровой обра-зовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/29794.html 

3. Руденко, Л. Л. Сервисная деятельность : учебное пособие / Л. Л. Руденко. — 3-е изд. — Москва : Дашков и 

К, Ай Пи Эр Медиа, 2021. — 207 c. — ISBN 978-5-394-04001-6. — Текст : электронный // Цифровой обра-

зовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/99368.html 

4. Техника и технология сервисной деятельности : учебное пособие / Ю. М. Елфи-мова, А. В. Трухачев, А. Г. 

Иволга [и др.]. — Ставрополь : Секвойя, 2021. — 72 c. — Текст : электронный // Цифровой образователь-

ный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/121705.html 

5. Саяпина, Н. Н. Бизнес-планирование сервисной и технологической деятельности : учебное пособие / Н. Н. 

Саяпина, Н. А. Кулик, Ю. В. Плохих. — Омск : Омский госу-дарственный технический университет, 2019. 

— 100 c. — ISBN 978-5-8149-2808-5. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115410.html 

20  Б1.О.05.10 Экономика отрасли 

1. Алексейчева, Е. Ю. Экономика организации (предприятия) : учебник для бакалавров / Е. Ю. Алексейчева, 

М. Д. Магомедов, И. Б. Костин. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, 2019. — 291 c. — ISBN 978-5-394-

03287-5. — Текст : элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/85675.html. — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

2. Вахрушев, В. Д. Экономика отрасли и предприятия (практикум) : учебное пособие / В. Д. Вахрушев. — 

Москва : Московская государственная академия водного транспорта, 2015. — 233 c. — Текст : электронный 

// Цифро-вой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/46890.html. 

— Режим доступа: для авторизир. поль-зователей 

3. Моисеенко, Д. Д. Экономика организаций: курс лекций для обучаю-щихся по направлению подготовки 

Экономика : учебное пособие / Д. Д. Мои-сеенко. — Симферополь : Университет экономики и управления, 

2022. — 88 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/128046.html — Режим доступа: для ав-торизир. пользователей 

4. Чухарева, Е. В. Экономика отрасли горного производства : учебно-методическое пособие для СПО / Е. В. 

Чухарева, М. В. Полежаева. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2022. — 130 c. — ISBN 978-5-4497-1595-1. — 

Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/119116  — Режим доступа: для авторизир. пользова-телей.  

5. Экономика и организация деятельности предприятий сервиса : учебное пособие / Ю. В. Орел, С. С. Вайце-

ховская, Н. Н. Тельнова [и др.]. — Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, 

2022. — 136 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 
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https://www.iprbookshop.ru/133779.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

21  

Б1.О.06.01 Информатика и основы 

искусственного 

интеллекта 

1. Галыгина, Л. В. Практические работы по информатике и основам искусственного интеллекта / Л. В. Галы-

гина, И. В. Галыгина. — Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 256 с. — ISBN 978-5-507-47802-6. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная си-стема. — URL: https://e.lanbook.com/book/352268. — 

Режим доступа: для авториз. пользо-вателей. 

2. Python и решение современных задач информатики [Электронный ресурс, муль-тимедиа] : учебное пособие 

/ С. Г. Толстых, А. Д. Обухов, И. В. Галыгина, Л. В. Галыги-на. – Тамбов : Издательский центр ФГБОУ ВО 

«ТГТУ», 2022. 

3. Информатика [Электронный ресурс, мультимедиа] : учебное пособие / 

Е. А. Ракитина, С. С. Толстых, С. Г. Толстых, И. В. Галыгина, Л. В. Галыгина. – Тамбов : Изд-во ФГБОУ ВО 

«ТГТУ», 2016. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). – Системные требо-вания : ПК не ниже класса Pentium II 

; CD-ROM-дисковод 

 

22  

Б1.О.06.02 Информационное 

обеспечение 

профессиональной деятельности 

1. Головицына М.В. Информационные технологии в экономике : учебное пособие / Головицына М.В.. — 

Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2024. — 589 

c. — ISBN 978-5-4497-2401-4. — Текст : элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/133942.html (дата обращения: 02.07.2024). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

2. Ревунков Г.И. Проектирование баз данных : учебное пособие по курсу «Банки данных» / Ревунков Г.И.. — 

Москва : Московский государственный технический универ-ситет имени Н.Э. Баумана, 2009. — 20 c. — 

Текст : электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/31513.html (дата обращения: 02.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

3. Калмыкова О.В. Практикум по дисциплине Microsoft Office : учебное пособие / Калмыкова О.В., Черепанов 

А.А.. — Москва : Евразийский открытый институт, 2009. — 158 c. — ISBN 978-5-374-00329-1. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/11074.html (дата обраще-ния: 02.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

4. Устинов В.В. Основы алгоритмизации и программирования. Часть 1 : конспект лекций / Устинов В.В.. — 

Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2010. — 40 c. — ISBN 978-5-

7782-1366-1. — Текст : электронный // Цифро-вой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/44676.html (дата обращения: 02.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

5. Устинов В.В. Основы алгоритмизации и программирование. Часть 2 : конспект лекций / Устинов В.В.. — 

Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2013. — 32 c. — ISBN 978-5-

7782-2337-0. — Текст : электронный // Цифро-вой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/44675.html (дата обращения: 02.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 
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пользователей 

6. Компьютерные сети : учебник / В. Г. Карташевский, Б. Я. Лихтциндер, Н. В. Ки-реева, М. А. Буранова. — 

Самара : Поволжский государственный университет телеком-муникаций и информатики, 2016. — 267 c. — 

Текст : электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71846.html (дата обращения: 25.07.2023). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

23  
Б1.О.06.03 Искусственный 

интеллект в сервисе 

1. Искусственные нейронные сети : учебник / Е. Ю. Бутырский, Н. А. Жукова, В. Б. Мельников [и др.] ; под 

ред. В. В. Цехановского. — Москва : КноРус, 2023. — 350 с. — ISBN 978-5-406-10678-5. — URL: 

https://book.ru/book/947113  — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

2. Ростовцев, В. С. Искусственные нейронные сети / В. С. Ростовцев. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург : 

Лань, 2023. — 216 с. — ISBN 978-5-507-46446-3. — Текст : электронный // Лань: электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/310184— Режим доступа: для авториз. пользователей. 

3. Остроух, А. В. Системы искусственного интеллекта : монография / А. В. Остроух, Н. Е. Суркова. — 2-е 

изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2021. — 228 с. — ISBN 978-5-8114-8519-2. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная си-стема. — URL: https://e.lanbook.com/book/176662  — Режим доступа: 

для авториз. пользо-вателей. 

4. Пенькова, Т. Г. Модели и методы искусственного интеллекта : учебное по-собие / Т. Г. Пенькова, Ю. В. 

Вайнштейн. — Красноярск : СФУ, 2019. — 116 с. — ISBN 978- 5-7638-4043-8. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. URL: https://e.lanbook.com/book/157579 — Режим доступа: для ав-

ториз. пользователей. 

 

24  

Б1.О.07.01 Проектная работа в 

профессиональной 

деятельности 

1.   Никитаева, А. Ю. Проектный менеджмент : учебное пособие / А. Ю. Никитаева. — Ростов-на-Дону, Таган-

рог : Издательство Южного федерального университета, 2018. — 188 c. — ISBN 978-5-9275-2640-6. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/87476.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2.  Ильин, В. В. Проектный менеджмент : практическое пособие / В. В. Ильин. — 3-е изд. — Москва : Интер-

медиатор, 2018. — 264 c. — ISBN 978-5-91349-054-4. — Текст : элек-тронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/89602.html. — Режим доступа: для автори-

зир. пользователей 

 3.  Ньютон, Ричард Управление проектами от А до Я / Ричард Ньютон ; перевод А. Кириченко. — Москва : 

Альпина Бизнес Букс, 2019. — 192 c. — ISBN 978-5-9614-0539-2. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/82359.html. — Режим досту-

па: для авторизир. пользователей 

4.  Яковенко, Л. В. Управление проектами информатизации : методическое пособие для магистров по специ-

альности 8.03050201 «Экономическая кибернетика» и бакалавров по специальности 6.030502 «Экономиче-

ская кибернетика» / Л. В. Яковенко. — Симферополь : Университет экономики и управления, 2012. — 140 

c. — ISBN 2227-8397. — Текст : элек-тронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 

 



43.03.01 «Сервис» 

«Цифровой маркетинг и бизнес-аналитика» 

 
 

 

— 21 — 

1 2 3 4 

URL: http://www.iprbookshop.ru/54719.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5.  Синенко, С. А. Управление проектами : учебно-практическое пособие / С. А. Си-ненко, А. М. Славин, Б. В. 

Жадановский. — Москва : Московский государственный строи-тельный университет, Ай Пи Эр Медиа, 

ЭБС АСВ, 2015. — 181 c. — ISBN 978-5-7264-1212-2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/40574.html (дата обращения: 15.01.2021). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6.  Управление проектами с использованием Microsoft Project : учебное пособие / Т. С. Васючкова, М. А. Дер-

жо, Н. А. Иванчева, Т. П. Пухначева. — 3-е изд. — Москва, Саратов : Интернет-Университет Информаци-

онных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 147 c. — ISBN 978-5-4497-0361-3. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная си-стема IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/89480.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

7.  Ехлаков, Ю. П. Управление программными проектами. Стандарты, модели : учеб-ное пособие для вузов / 

Ю. П. Ехлаков. — 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2020. — 244 с. — ISBN 978-5-8114-5335-1. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/148472. 

— Режим доступа: для авториз. пользо-вателей. 

8.  Стартап-гайд: Как начать… и не закрыть свой интернет-бизнес / Пол Грэм, С. Ашин, Н. Давыдов [и др.] ; 

под редакцией М. Р. Зобниной. — Москва : Альпина Паблишер, 2019. — 176 c. — ISBN 978-5-9614-4824-5. 

— Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/82519.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

9.  Рис, Э. Метод стартапа: предпринимательские принципы управления для долго-срочного роста компании / 

Э. Рис ; перевод М. Кульнева ; под редакцией С. Турко. — Москва : Альпина Паблишер, 2018. — 352 c. — 

ISBN 978-5-9614-0718-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

— URL: http://www.iprbookshop.ru/94294.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

10.   Гай, Кавасаки Стартап по Кавасаки: проверенные методы начала любого дела / Кавасаки Гай ; перевод Д. 

Глебов ; под редакцией В. Потапова. — Москва : Альпина Пабли-шер, 2019. — 336 c. — ISBN 978-5-9614-

5891-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/86879.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

11.   Питер, Тиль От нуля к единице: как создать стартап, который изменит будущее / Тиль Питер, Мастерс 

Блейк. — Москва : Альпина Паблишер, 2019. — 192 c. — ISBN 978-5-9614-4839-9. — Текст : электронный 

// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/86751.html. — 

Режим доступа: для авторизир. поль-зователей 

12.   Стив, Бланк Четыре шага к озарению: стратегии создания успешных стартапов / Бланк Стив. — Москва : 

Альпина Паблишер, 2019. — 376 c. — ISBN 978-5-9614-4645-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/86740.html. — Режим досту-

па: для авторизир. пользователей 

13.   Василенко, С. В. Эффектная и эффективная презентация : практическое пособие / С. В. Василенко. — 
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Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2010. — 135 c. — ISBN 978-5-394-00255-7. — Текст : электронный 

// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/1146.html. — 

Режим доступа: для авторизир. поль-зователей 

25  Б1.О.08.01 Экономическая теория 

1. Экономическая теория. Макроэкономика : учебник / И. В. Ильинский, В. Н. Ви-ноградов, Н. А. Карасева [и 

др.] ; под редакцией И. В. Ильинского. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский государственный уни-

верситет промышленных технологий и ди-зайна, 2019. — 143 c. — ISBN 978-5-7937-1651-2. — Текст : элек-

тронный // Цифровой об-разовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/102991.html 

2. Максимова, В. Ф. Микроэкономика : учебник / В. Ф. Максимова. — 8-е изд. — Москва : Университет «Си-

нергия», 2020. — 468 c. — ISBN 978-5-4257-0400-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/101346.html 

3. Петров, С. П. Микроэкономика : учебник / С. П. Петров. — Новосибирск : Ново-сибирский государственный 

технический университет, 2019. — 416 c. — ISBN 978-5-7782-3782-7. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/98796.html 

4. Бозо, Н. В. Макроэкономика : учебник / Н. В. Бозо. — Новосибирск : Новосибир-ский государственный тех-

нический университет, 2022. — 128 c. — ISBN 978-5-7782-4580-8. — Текст : электронный // Цифровой об-

разовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/126564.html 

5. Белокрылов, К.А. Макроэкономика: учебник [Электронный ресурс]/ К.А. Бело-крылов [и др.].— Электрон. 

текстовые данные.— Ростов-на-Дону, Таганрог: Издательство Южного федерального университета, 2021.— 

329 c.— Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/121873.html 

6. Круглов, И. В. Экономическая теория : учебное пособие / И. В. Круглов, К. В. Барсукова. — Липецк : Ли-

пецкий государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2021. — 80 c. — ISBN 978-5-00175-063-5. — 

Текст : электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/116177.html 

7. Юсупова, М. Д. Экономическая теория : учебное пособие / М. Д. Юсупова. — Грозный : Чеченский государ-

ственный университет, 2020. — 152 c. — Текст : электрон-ный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/107294.html 

4. Душенькина, Е. А. Экономическая теория: учебное пособие / Е. А. Душенькина. — 2-е изд. — Саратов: 

Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1822-5. — Текст: электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/81068.html 

8. Белых, В. И. Экономическая теория : учебное пособие / В. И. Белых, Е. С. Дубен-ская, С. Г. Полковникова. 

— Омск : Омский государственный технический университет, 2019. — 144 c. — ISBN 978-5-8149-2840-5. 

— Текст : электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/115463.html 

9. Бондаренко, И. А. Экономическая теория: практикум / И. А. Бондаренко. — Ар-мавир: Армавирский госу-

дарственный педагогический университет, 2019. — 92 c. — ISBN 2227-8397. — Текст: электронный // Элек-
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тронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/85914.html 

10. Бушуев, С. А. Экономическая теория. Часть 1. Микроэкономика. Социально-рыночное хозяйство. Часть 2. 

Макроэкономика : учебное пособие / С. А. Бушуев, В. В. Гребеник. — 2-е изд. — Москва, Саратов : Меж-

дународная академия оценки и консалтин-га, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 248 c. — ISBN 978-5-4486-0701-1. 

— Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/82186.html 

26  
Б1.О.09.01 Физическая культура и 

спорт 

1. Аэробика: содержание и методика оздоровительных занятий : учебно-методическое пособие / составители 

Д. А. Вихарева, Е. В. Козлова. — 2-е изд. — Комсомольск-на-Амуре, Саратов : Амурский гуманитарно-

педагогический госу-дарственный университет, Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 45 c.— Режим доступа: 

https://www.iprbookshop.ru/85808.html 

2. Буров, А.Э. Физическая культура и спорт в современных профессиях: учебное по-собие / А. Э. Буров, И. А. 

Лакейкина, М. Х. Бегметова, С. В. Небратенко. — Сара-тов .Вузовское образование, 2022. — 261 c. — ISBN 

978-5-4487-0807-7— Режим до-ступа: https://www.iprbookshop.ru/epd-reader?publicationId=116615 

3. Витун, Е.В. Современные системы физических упражнений, рекомендованные для студентов [Электронный 

ресурс] : учебное пособие / Е.В. Витун, В.Г. Витун. — Электрон. текстовые данные. — Оренбург: Орен-

бургский государственный уни-верситет, ЭБС АСВ, ИПК «Университет», 2017. — 111 c. — 978-5-7410-

1674-9. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71324.html 

4. Олимпийское движение: прошлое и настоящее: учебное пособие / С. Ю. Дутов, 

 Н. В. Шамшина, И. В. Аленин [и др.]. — Тамбов : Тамбовский государственный технический университет, 

ЭБС АСВ, 2019. — 79 c.— Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/99774.html 

5. Применение элементов гимнастики, стретчинга и йоги на занятиях физической культуры для студенческой 

молодёжи: учебное пособие / С. Ю. Дутов, Н. В. Шам-шина, А. Н. Груздев [и др.]. — Тамбов : Тамбовский 

государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2021. — 81 c. — ISBN 978-5-8265-2321-6. — Текст : 

элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/122979.html (дата обращения: 19.07.2022). — Режим до-ступа: 

https://www.iprbookshop.ru/epd-reader?publicationId=122979 

6. Татарова, С. Ю. Физическая культура как один из аспектов составляющих здоровый образ жизни студентов 

/ С. Ю. Татарова, В. Б. Татаров. — Москва : Научный кон-сультант, 2017. — 211 c. — ISBN 978-5-9909615-

6-2. —— Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/75150.html 

 

27  
Б1.В.01.01 Маркетинговые 

исследования 

1. Управление маркетингом : учебное пособие для студентов вузов, обучаю-щихся по специальности 061500 

«Маркетинг» / Н. Д. Эриашвили, А. В. Коротков, И. М. Синяева [и др.] ; под редакцией А. В. Коротков, И. 

М. Синяева. — 2-е изд. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 463 c. — ISBN 5-238-00883-Х. — Текст : 

электронный // Циф-ровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71205.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

Пользователей 

2. Васильев, Г. А. Управление сервисными продуктами в маркетинге услуг : учебное пособие для студентов 
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вузов, обучающихся по специальностям «Маркетинг», «Коммерция (торговое дело)» / Г. А. Васильев, Е. М. 

Деева. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 192 c. — ISBN 978-5-238-01578-1. — Текст : электронный // 

Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/71172.html 

(дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Пичурин, И. И. Основы маркетинга. Теория и практика : учебное пособие для студентов вузов, обучающих-

ся по специальностям «Коммерция (торговое дело)», «Маркетинг» / И. И. Пичурин, О. В. Обухов, Н. Д. 

Эриашвили. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 383 c. — ISBN 978-5-238-02090-7. — Текст : электрон-

ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71036.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

4. Годин, А. М. Маркетинг : учебник / А. М. Годин. — 12-е изд. — Москва : Дашков и К, 2017. — 656 с. — 

ISBN 978-5-394-02540-2. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/105549. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

5. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник / под редакцией А. Л. Абаева [и др.]. — Москва : 

Дашков и К, 2019. — 433 с. — ISBN 978-5-394-03141-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/119283. — Режим доступа: для авториз. пользо-

вателей 

6. Синяева, И. М. Маркетинг в торговле : учебник / И. М. Синяева, С. В. Зем-ляк, В. В. Синяев ; под редакцией 

Л. П. Дашкова. — 5-е изд., перераб. — Москва : Дашков и К, 2018. — 396 с. — ISBN 978-5-394-03122-9. — 

Текст : электронный // Лань : электрон-но-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/119234. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

7. Синяева, И. М. Маркетинг услуг : учебник / И. М. Синяева, О. Н. Романен-кова, В. В. Синяев. — 2-е изд. — 

Москва : Дашков и К, 2017. — 252 с. — ISBN 978-5-394-02723-9. — Текст : электронный // Лань : электрон-

но-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93437. — Режим доступа: для авториз. поль-

зователей. 

8. Синяева, И. М. Практикум по маркетингу / И. М. Синяева, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — 5-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Дашков и К, 2016. — 240 с. — ISBN 978-5-394-02680-5. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/77281 

28  

Б1.В.01.02 Математические методы 

и моделирование в 

бизнес-аналитике 

1. Печерских И. А. Математические модели в экономике: [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Печерских 

И.А., Семенов А. Г. — Электрон. текстовые данные.— Кемеровский технологический институт пищевой 

промышленности. – Кемерово, 2011 – 191 с.— Режим доступа: https://docs.yandex.ru. 

2. Подопригора И. В. Математические модели в экономике :  [Электронный ресурс]:  учебное пособие /И. В. 

Подопригора. — Электрон. текстовые данные.— Томск : ФДО ТУСУР, 2016 – 161 с.— Режим доступа: 

https://docviewer.yandex.ru 

   3. Эльберг, М. С. Имитационное моделирование :[Электронный ресурс]:  учебное пособие / М. С. Эльберг, 

Н. С. Цыганков— Электрон. текстовые данные.— Красноярск : Сиб. федер. ун-т, 2017 – 128 с. — Режим до-
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ступа: http://simulation.su 

29  
Б1.В.01.03 Методы принятия 

оптимальных решений 

1. Ахмадиев, Ф. Г. Прикладная математика. Решение задач с применением таблич-ного процессора Excel : 

учебное пособие / Ф. Г. Ахмадиев, Р. Ф. Гиззятов. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2022. — 135 c. — ISBN 

978-5-4497-1392-6. — Текст : электронный // Циф-ровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/116454.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Ахмадиев, Ф. Г. Математическое моделирование и методы оптимизации : учеб-ное пособие / Ф. Г. Ахмади-

ев, Р. М. Гильфанов. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2022. — 178 c. — ISBN 978-5-4497-1383-4. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/116448.html — Режим до-ступа: для авторизир. пользователей 

3. Методы оптимизации [Электронный ресурс]: учебное пособие/ О.А. Васильева [и др.].— Электрон. тексто-

вые данные.— М.: Московский государственный строительный университет, ЭБС АСВ, 2014.— 96 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/26859.— ЭБС «IPRbooks» 

4. Кочегурова Е.А. Теория и методы оптимизации [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Кочегурова Е.А.— 

Электрон. текстовые данные.— Томск: Томский политехни-ческий университет, 2013.— 134 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/34723.— ЭБС «IPRbooks» 

5. Пакулин В.Н. Решение задач оптимизации управления с помощью MS Excel 2010 [Электронный ресурс]/ 

Пакулин В.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Интернет-Университет Информационных Технологий 

(ИНТУИТ), 2020.— 91 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52167.— ЭБС «IPRbooks» 

6. Мастяева И.Н. Методы оптимизации. Линейные и нелинейные методы и модели в экономике [Электронный 

ресурс]: учебное пособие/ Мастяева И.Н., Семенихина О.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Евразий-

ский открытый институт, 2011.— 424 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/10783.— ЭБС 

«IPRbooks»  

7. Методы оптимизации и теории управления [Электронный ресурс] : методические указания к самостоятель-

ной работе по дисциплинам «Методы оптимизации», «Математи-ческие методы теории управления» / . — 

Электрон. текстовые данные. — Липецк: Ли-пецкий государственный технический университет, ЭБС АСВ, 

2013. — 18 c. — 2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22891.html  

8. Кириллов Ю.В. Прикладные методы оптимизации. Часть 1. Методы решения за-дач линейного программи-

рования [Электронный ресурс]: учебное пособие / Ю.В. Кирил-лов, С.О. Веселовская. — Электрон. тексто-

вые данные. — Новосибирск: Новосибирский государственный технический университет, 2012. — 235 c. — 

978-5-7782-2053-9. — Ре-жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/45430.html 

 

30  
Б1.В.01.04 Управление репутацией в 

Интернете 

1. Кадацкая, Д. В. Основы цифрового маркетинга в период трансформации экономики : учебное пособие / Д. 

В. Кадацкая. — Белгород : Белгородский государствен-ный технологический университет им. В.Г. Шухова, 

ЭБС АСВ, 2020. — 112 c. — ISBN 978-5-361-00833-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/110192.html (дата обращения: 02.07.2024). 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Лунева, Е. А. Цифровой маркетинг : учебное пособие / Е. А. Лунева, Н. П. Реброва. — Москва : Прометей, 
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2021. — 164 c. — ISBN 978-5-00172-088-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125686.html (дата обращения: 02.07.2024). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Губанов, Д. А. Социальные сети. Модели информационного влияния, управления и противоборства : учеб-

ное пособие / Д. А. Губанов, Д. А. Новиков, А. Г. Чхартишвили ; под редакцией Д. А. Новиков. — Москва : 

Издательство физико-математической литературы, 2010. — 228 c. — ISBN 9875-94052-194-5. — Текст : 

элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/8531.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. поль-

зователей 

4. Нескрябина, О. Ф. Социально-психологический анализ медиасферы : учеб-ное пособие / О. Ф. Нескрябина. 

— Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2019. — 164 c. — ISBN 978-5-7638-4073-5. — Текст : 

электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/100115.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

5. Ульченко, Е. Н. Разработка интерактивных мультимедийных ресурсов при помощи социальных сервисов 

сети интернет : материалы научных исследований / Е. Н. Ульченко. — Волгоград : Волгоградский государ-

ственный социально-педагогический университет, «Перемена», 2012. — 64 c. — ISBN 978-5-9935-0277-9. 

— Текст : электрон-ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/21457.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

6. Степанов, М. А. Эстетика рекламной коммуникации : учебное пособие / М. А. Степанов. — Санкт-

Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 

2019. — 111 c. — ISBN 978-5-7937-1671-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102698.html (дата обращения: 02.04.2022). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/102698 

7. Милюкова, А. Г. Теория и практика связей с общественностью и рекламы. Антикризисный PR. Методиче-

ские материалы и кейсы : практикум / А. Г. Милюкова. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 127 c. 

— ISBN 978-5-4487-0723-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/96768.html (дата обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

8. Валько, Д. В. Маркетинг взаимоотношений на потребительском рынке электронной торговли: концепту-

альный подход и инструментарий сетевых взаимодей-ствий : монография / Д. В. Валько. — 2-е изд. — Че-

лябинск, Саратов : Южно-Уральский институт управления и экономики, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 173 c. 

— ISBN 978-5-4486-0666-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81482.html (дата обращения: 01.04.2022). — Режим до-ступа: для 

авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/81482 
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31  
Б1.В.01.05 Стратегии и технологии 

цифрового маркетинга 

1. Кадацкая, Д. В. Основы цифрового маркетинга в период трансформации экономики : учебное пособие / Д. 

В. Кадацкая. — Белгород : Белгородский государствен-ный технологический университет им. В.Г. Шухова, 

ЭБС АСВ, 2020. — 112 c. — ISBN 978-5-361-00833-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/110192.html (дата обращения: 02.07.2024). 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Лунева, Е. А. Цифровой маркетинг : учебное пособие / Е. А. Лунева, Н. П. Реброва. — Москва : Прометей, 

2021. — 164 c. — ISBN 978-5-00172-088-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125686.html (дата обращения: 02.07.2024). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Губанов, Д. А. Социальные сети. Модели информационного влияния, управления и противоборства : учеб-

ное пособие / Д. А. Губанов, Д. А. Новиков, А. Г. Чхартишвили ; под редакцией Д. А. Новиков. — Москва : 

Издательство физико-математической литературы, 2010. — 228 c. — ISBN 9875-94052-194-5. — Текст : 

элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/8531.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. поль-

зователей 

4. Нескрябина, О. Ф. Социально-психологический анализ медиасферы : учеб-ное пособие / О. Ф. Нескрябина. 

— Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2019. — 164 c. — ISBN 978-5-7638-4073-5. — Текст : 

электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/100115.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

5. Ульченко, Е. Н. Разработка интерактивных мультимедийных ресурсов при помощи социальных сервисов 

сети интернет : материалы научных исследований / Е. Н. Ульченко. — Волгоград : Волгоградский государ-

ственный социально-педагогический университет, «Перемена», 2012. — 64 c. — ISBN 978-5-9935-0277-9. 

— Текст : электрон-ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/21457.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

6. Степанов, М. А. Эстетика рекламной коммуникации : учебное пособие / М. А. Степанов. — Санкт-

Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 

2019. — 111 c. — ISBN 978-5-7937-1671-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102698.html (дата обращения: 02.04.2022). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/102698 

7. Милюкова, А. Г. Теория и практика связей с общественностью и рекламы. Антикризисный PR. Методиче-

ские материалы и кейсы : практикум / А. Г. Милюкова. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 127 c. 

— ISBN 978-5-4487-0723-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/96768.html (дата обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 
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8. Валько, Д. В. Маркетинг взаимоотношений на потребительском рынке электронной торговли: концепту-

альный подход и инструментарий сетевых взаимодей-ствий : монография / Д. В. Валько. — 2-е изд. — Че-

лябинск, Саратов : Южно-Уральский институт управления и экономики, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 173 c. 

— ISBN 978-5-4486-0666-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81482.html (дата обращения: 01.04.2022). — Режим до-ступа: для 

авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/81482 

32  
Б1.В.01.06 Финансовый и 

управленческий учет 

1. Бухгалтерский управленческий учет : учебное пособие / Е. И. Костюкова, А. Н. Бобрышев, И. Б. Манжосова 

[и др.]. — Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный университет, 2023. — 104 c. — Текст : 

электронный // Цифровой образователь-ный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/133810.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Бухгалтерский финансовый учет. В 3-х частях. Ч. 3. : учебное пособие / состави-тели Е. Ф. Горбатова. — 

Симферополь : Университет экономики и управления, 2021. — 106 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/108056.html — Режим до-

ступа: для авторизир. пользо-вателей. 

3. Основы бухгалтерского финансового и управленческого учета [Электронный ре-сурс. Мультимедиа]. Учеб-

ное пособие. // Е.Л. Дмитриева, Е.А. Кириченко, В.Л. Пархо-менко, Н.В. Москаленко. - Тамбов: Издатель-

ство ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2018. - URL: http://www.tstu.ru/book/elib3/mm/2018/Dmitrieva 

4. Сердюк, В. Н. Управленческий учет : учебник / В. Н. Сердюк. — Донецк : Дон-НУ, 2023. — 350 с. — ISBN 

978-5-9275-2009-1. — Текст : электронный // Лань : электрон-но-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/380204 — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

5. Соломенникова, Е. А. Управленческий учет : учебное пособие / Е. А. Соломен-никова, Е. А. Прищенко. — 

Новосибирск : Новосибирский государственный универси-тет, 2022. — 168 c. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/128148.html — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Фрадина, Т. И. Бухгалтерский финансовый учет. Учет капитала и резервов : учебное пособие для студентов 

вузов / Т. И. Фрадина. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промыш-

ленных технологий и дизайна, 2020. — 53 c. — ISBN 978-5-7937-1834-9. — Текст : электронный // Цифро-

вой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/103946.html. — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей. 

 

33  Б1.В.01.07 Поведенческий маркетинг 

1. Управление маркетингом : учебное пособие для студентов вузов, обучаю-щихся по специальности 061500 

«Маркетинг» / Н. Д. Эриашвили, А. В. Коротков, И. М. Синяева [и др.] ; под редакцией А. В. Коротков, И. 

М. Синяева. — 2-е изд. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 463 c. — ISBN 5-238-00883-Х. — Текст : 

электронный // Циф-ровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71205.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

Пользователей 

2. Васильев, Г. А. Управление сервисными продуктами в маркетинге услуг : учебное пособие для студентов 
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вузов, обучающихся по специальностям «Маркетинг», «Коммерция (торговое дело)» / Г. А. Васильев, Е. М. 

Деева. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 192 c. — ISBN 978-5-238-01578-1. — Текст : электронный // 

Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/71172.html 

(дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Пичурин, И. И. Основы маркетинга. Теория и практика : учебное пособие для студентов вузов, обучающих-

ся по специальностям «Коммерция (торговое дело)», «Маркетинг» / И. И. Пичурин, О. В. Обухов, Н. Д. 

Эриашвили. — Москва : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 383 c. — ISBN 978-5-238-02090-7. — Текст : электрон-

ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/71036.html (дата обращения: 29.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

4. Годин, А. М. Маркетинг : учебник / А. М. Годин. — 12-е изд. — Москва : Дашков и К, 2017. — 656 с. — 

ISBN 978-5-394-02540-2. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/105549. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

5. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник / под редакцией А. Л. Абаева [и др.]. — Москва : 

Дашков и К, 2019. — 433 с. — ISBN 978-5-394-03141-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/119283. — Режим доступа: для авториз. пользо-

вателей 

6. Синяева, И. М. Маркетинг в торговле : учебник / И. М. Синяева, С. В. Зем-ляк, В. В. Синяев ; под редакцией 

Л. П. Дашкова. — 5-е изд., перераб. — Москва : Дашков и К, 2018. — 396 с. — ISBN 978-5-394-03122-9. — 

Текст : электронный // Лань : электрон-но-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/119234. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

7. Синяева, И. М. Маркетинг услуг : учебник / И. М. Синяева, О. Н. Романен-кова, В. В. Синяев. — 2-е изд. — 

Москва : Дашков и К, 2017. — 252 с. — ISBN 978-5-394-02723-9. — Текст : электронный // Лань : электрон-

но-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93437. — Режим доступа: для авториз. поль-

зователей. 

8. Синяева, И. М. Практикум по маркетингу / И. М. Синяева, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — 5-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Дашков и К, 2016. — 240 с. — ISBN 978-5-394-02680-5. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/77281  

9. Теория организации и организационное поведение (углубленный курс): учебное пособие / Ю. Н. Акимова, 

А. Н. Бурмистров, С. А. Евсеева [и др.]. — Санкт-Петербург: Санкт- Петербургский политехнический уни-

верситет Петра Великого, 2022. — 97 c. — ISBN 978-5-7422- 7898-6. — Текст: электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/128653.html  

10. Федосенко, А. А. Поведение потребителей (маркетинговый аспект): учебное пособие / А. А. Федосенко, Ю. 

Н. Денисенко. — Ростов-на-Дону: Донской государствен-ный технический университет, 2020. — 164 c. — 

ISBN 978-5-7890-1724-1. — Текст: элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. 

— URL: https://www.iprbookshop.ru/117727.html  
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11. Масалова, Ю. А. Организационное поведение: учебное пособие / Ю. А. Ма-салова. Новосибирск: Новоси-

бирский государственный университет экономики и управ-ления «НИНХ», 2020. — 264 c. — ISBN 978-5-

7014-0952-9. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/106151.html  

12. Сухорукова, Н. Г. Экономическое поведение: учебное пособие / Н. Г. Сухо-рукова, С. А. Филатов. — 

Москва: Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 142 c. — ISBN 978-5-4497-1199-1. — Текст: электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/108257.html  

13. Сушкевич, Е. А. Поведение потребителей: практикум / Е. А. Сушкевич. — Минск: Вышэйшая школа, 2020. 

— 152 c. — ISBN 978-985-06-3263-0. — Текст: электрон-ный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/120058.html  

14. Дорофеева, Л. И. Организационное поведение: учебник / Л. И. Дорофеева. — Москва: Ай Пи Ар Медиа, 

2021. — 529 c. — ISBN 978-5-4497-1330-8. — Текст: элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/110572.html 

34  
Б1.В.01.08 PR и рекламные 

технологии в бизнесе 

1. Бердников, И. П. PR-коммуникации : практическое пособие / И. П. Бердни-ков, А. Ф. Стрижова. — 4-е изд. 

— Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2021. — 208 c. — ISBN 978-5-394-04002-3. — Текст : электрон-

ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/99362.html (дата обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для авторизир. 

Пользователей 

2. Чилингир, Е. Ю. Реклама и связи с общественностью: введение в профес-сию : учебное пособие / Е. Ю. Чи-

лингир. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 240 c. — ISBN 978-5-4497-0579-2. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/95336.html (да-

та обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: 

https://doi.org/10.23682/95336 

3. Глазова, Л. Зачем пиарщику линейка? Советы по измерению коммуникаций / Л. Глазова ; под редакцией И. 

Шестакова, Е. Ермолаевой. — Москва : Альпина ПРО, 2021. — 168 c. — ISBN 978-5-907394-94-0. — Текст : 

электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/119594.html (дата обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

4. Степанов, М. А. Эстетика рекламной коммуникации : учебное пособие / М. А. Степанов. — Санкт-

Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 

2019. — 111 c. — ISBN 978-5-7937-1671-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102698.html (дата обращения: 02.04.2022). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/102698 

5. Милюкова, А. Г. Теория и практика связей с общественностью и рекламы. Антикризисный PR. Методиче-

ские материалы и кейсы : практикум / А. Г. Милюкова. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 127 c. 

— ISBN 978-5-4487-0723-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 
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[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/96768.html (дата обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

6. Валько, Д. В. Маркетинг взаимоотношений на потребительском рынке электронной торговли: концепту-

альный подход и инструментарий сетевых взаимодей-ствий : монография / Д. В. Валько. — 2-е изд. — Че-

лябинск, Саратов : Южно-Уральский институт управления и экономики, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 173 c. 

— ISBN 978-5-4486-0666-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81482.html (дата обращения: 01.04.2022). — Режим до-ступа: для 

авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/81482 

35  Б1.В.01.09 Анализ и оценка рисков 

1. Балдин К.В. Управление рисками [Электронный ресурс] : учебное пособие / К.В. Балдин, С.Н. Воробьев. — 

Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 511 c. — 5-238-00861-9. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/71229.html 

2. Дубина И.Н. Основы управления рисками [Электронный ресурс] : учебное посо-бие / И.Н. Дубина, Г.К. Ки-

шибекова. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузов-ское образование, 2018. — 266 c. — 978-5-

4487-0271-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/76240.html 

3.Алексеенко В.Б. Управление рисками в производственно-хозяйственной деятель-ности предприятия [Элек-

тронный ресурс]: учебно-методическое пособие/ Алексеенко В.Б., Кутлыева Г.М., Мочалова Ю.И.— Элек-

трон. текстовые данные.— М.: Российский университет дружбы народов, 2013.— 88 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/22224.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

4. Королькова, Е. М. Финансовый менеджмент [Электронный ресурс, мультимедиа] : учебное пособие / Е. М. 

Королькова,Л. В. Минько. – Тамбов : Изд-во ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2016. – Режим доступа -  

http://www.tstu.ru/r.php?r=obuch.book.elib3&id=11&year=2016 - Электронно-библиотечная система ТГТУ 

5. Коробова, О. В. Управление финансовыми и производственными рисками [Элек-тронный ресурс, мультиме-

диа]: учебное пособие / О. В. Коробова, Е. М. Королькова, Л. В. Минько, Е. Л. Дмитриева, А. В. Романенко. 

– Тамбов : Изд-во ФГБОУ ВО «ТГТУ», 2017. Режим доступа - 

http://www.tstu.ru/r.php?r=obuch.book.elib3&id=11&year=2017 - Электрон-но-библиотечная система ТГТУ 

 

36  
Б1.В.01.10 Техники и методы 

продаж 

1. Коновалова, О. В. Прямые продажи : учебное пособие / О. В. Коновалова, В. Г. Шадрин, М. А. Шемчук. — 

Кемерово : КемГУ, 2021. — 74 с. — ISBN 978-5-8353-2839-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/233357 

2. Иванова, Е. А. Управление продажами : учебно-методическое пособие / Е. А. Иванова, В. А. Шлеин. — 

Москва : РУТ (МИИТ), 2020. — 58 с. — Текст : электрон-ный // Лань : электронно-библиотечная система. 

— URL: https://e.lanbook.com/book/175973  

3. Байматова, Е. В. Электронная коммерция : учебное пособие / Е. В. Баймато-ва, В. Г. Шадрин, М. А. 

Шемчук. — Кемерово : КемГУ, 2016. — 98 с. — ISBN 978-5-89289-948-2. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/102660  

4. Основы розничной торговли : учебное пособие / составители Е. В. Баймато-ва [и др.]. — Кемерово : КемГУ, 

2018. — 97 с. — ISBN 978-5-8353-2362-3. — Текст : элек-тронный // Лань : электронно-библиотечная си-
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стема. — URL: https://e.lanbook.com/book/142460. 

37  
Б1.В.01.11 Управление клиентским 

опытом 

1. Черкашин, П. А. Стратегия управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) : учебное пособие / П. А. 

Черкашин. — 3-е изд. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи 

Ар Медиа, 2020. — 420 c. — ISBN 978-5-4497-0695-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/97585.html (дата обращения: 01.07.2024). — 

Ре-жим доступа: для авторизир. пользователе 

2. Абдыгаппарова, С. Б. Основы клиентского сервиса : учебное пособие / С. Б. Абдыгаппарова, Н. Е. Дабылта-

ева, Т. Б. Климова. — Алматы : Дарын, 2024. — 156 c. — ISBN 978-601-7512-04-0. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/138571.html 

(дата обращения: 01.07.2024). — Ре-жим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Беликова, И. П. Управление организационной культурой : учебник / И. П. Беликова. — Ставрополь : Став-

ропольский государственный аграрный университет, 2022. — 244 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/129614.html (дата обра-

щения: 10.04.2024) 

4. Дюженкова, Н.В., Молоткова, Н.В., Радько, О.Ю. Хазанова, Д.Л. Управленческий анализ в бизнесе. Учеб-

ное пособие. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2021. (exe-файл) 

 

38  
Б1.В.01.12 Современные интернет-

технологии в бизнесе 

1. Макарова Т.В. Веб-дизайн [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Макарова Т.В.— Электрон. текстовые 

данные.— Омск: Омский государственный тех-нический университет, 2015.— 148 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/58086.— ЭБС «IPRbooks» 

2. Кузнецова Л.В. Лекции по современным веб-технологиям [Электронный ре-сурс]/ Кузнецова Л.В.— Элек-

трон. текстовые данные.— М.: Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2020.— 

187 c.— Ре-жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52151.— ЭБС «IPRbooks» 

3. Макарова Т.В. Компьютерные технологии в сфере визуальных коммуника-ций. Работа с растровой графи-

кой в Adobe Photoshop [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Макарова Т.В.— Электрон. текстовые дан-

ные.— Омск: Омский государственный технический университет, 2015.— 239 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/58090.— ЭБС «IPRbooks» 

4. Стартап-гайд [Электронный ресурс]: как начать… и не закрыть свой интер-нет-бизнес/ П. Грэм [и др.].— 

Электрон. текстовые данные.— М.: Альпина Паблишер, 2019.— 166 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/41423.— ЭБС «IPRbooks» 

5. Шаньгин В.Ф. Информационная безопасность и защита информации [Элек-тронный ресурс] / В.Ф. Шань-

гин. — Электрон. текстовые данные. — Сара-тов: Профобразование, 2017. — 702 c. — 978-5-4488-0070-2. 

— Режим досту-па: http://www.iprbookshop.ru/63594.html 

 

39  
Б1.В.01.13 Анализ данных и 

визуализация в Exсel 

1. Калмыкова, С. В. Работа с таблицами в Microsoft Excel : учебно-методическое по-собие для вузов / С. В. 

Калмыкова, Е. Ю. Ярошевская, И. А. Иванова. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 136 с. 

— ISBN 978-5-507-44447-2. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/226487 (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авториз. пользовате-
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лей. 

2. Васильев, А. Н. Числовые расчеты в Excel : справочник / А. Н. Васильев. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. 

— 608 с. — ISBN 978-5-8114-1580-9. — Текст : электрон-ный // Лань : электронно-библиотечная система. 

— URL: https://e.lanbook.com/book/212198 (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

3. Бурнаева, Э. Г. Обработка и представление данных в MS Excel / Э. Г. Бурнаева, С. Н. Леора. — 4-е изд., 

стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 156 с. — ISBN 978-5-507-47168-3. — Текст : электронный // Лань 

: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/336185 (дата обращения: 

01.07.2024). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

4. Куслейка, Д. Визуализация данных при помощи дашбордов и отчетов в Excel / Д. Куслейка ; перевод с ан-

глийского А. Ю. Гинько. — Москва : ДМК Пресс, 2022. — 338 с. — ISBN 978-5-97060-966-8. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/241169 (дата 

обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

40  
Б1.В.01.14 Системы поддержки 

принятия решений 

1. Пакулин В.Н. Решение задач оптимизации управления с помощью MS Excel 2010 [Электронный ресурс]/ 

Пакулин В.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: Интернет-Университет Информационных Технологий 

(ИНТУИТ), 2016.— 91 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52167.— ЭБС «IPRbooks» 

2. Пятецкий В.Е. Методы принятия оптимальных управленческих решений [Элек-тронный ресурс] : модели-

рование принятия решений. Учебное пособие / В.Е. Пятецкий, В.С. Литвяк, И.З. Литвин. — Электрон. тек-

стовые данные. — М. : Издательский Дом МИСиС, 2014. — 133 c. — 978-5-87623-849-8. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/56567.html 

3. Корнеев А.М. Методы принятия решений [Электронный ресурс]: методические указания / Корнеев А.М.— 

Электрон. текстовые данные.— Липецк: Липецкий государ-ственный технический университет, ЭБС АСВ, 

2012.— 19 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22892.— ЭБС «IPRbooks» 

4. Мендель А.В. Модели принятия решений [Электронный ресурс] : учебное посо-бие / А.В. Мендель. — 

Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2012. — 463 c. — 978-5-238-01894-2. — Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/15402.html 

5. Инькова, Н.А. Принятие решений в коммерческой деятельности: методические указания/сост. Н.А. Инько-

ва. – Тамбов: Изд-во Тамб. Гос. Техн.ун-та, 2007. – 44 с. – 20 экз. 

6. Морозов В.П. Информационная система поддержки принятия инвестиционных решений в условиях не-

определенности внешней среды [Электронный ресурс] : моногра-фия / В.П. Морозов, Л.Е. Мистров. — 

Электрон. текстовые данные. — Воронеж: Воро-нежский государственный архитектурно-строительный 

университет, ЭБС АСВ, 2016. — 244 c. — 978-5-89040-608-8. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/59143.html  

7. Системы принятия решений [Электронный ресурс] : учебно-методический ком-плекс / — Кемерово: Кеме-

ровский государственный институт культуры, 2013. — 56 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/29703.html  
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8. Корнеев А.М. Методы принятия решений [Электронный ресурс] : методические указания / А.М. Корнеев. 

— Электрон. текстовые данные. — Липецк: Липецкий государ-ственный технический университет, ЭБС 

АСВ, 2012. — 19 c. — 2227-8397. — Режим до-ступа: http://www.iprbookshop.ru/22892.html 

41  

Б1.В.01.15 Информационные 

системы и технологии в 

бизнес-аналитике 

1.Основы бизнес-анализа : учебное пособие / коллектив авторов ; под ред. В. И. Бариленко. — 2-е изд., испр. 

— Москва : КНОРУС, 2018 — 270 с. — (Магистратура). 

2. Репин В. Моделирование бизнес-процессов в нотации BPMN : Пособие для начинающих. Часть I / В. Репин. 

— [б. м.] : Издательские решения, 2019. — 84 с. 

3. Д. Нельсон. Как правильно брать интервью. Искусство задавать правильные вопросы/ Нельсон Д. — Москва 

:Азбука Бизнес, 2019 — 360 с. 

4. Шагабутдинов Р. Магия таблиц. 100+ приемов ускорения работы в Excel (и немного в Google Таблицах)/ Р. 

Шагабутдинов — Москва: Издательские решения, 2023  — 248 с. 

5. Андерсон К. Аналитическая культура/ К. Андерсон— Москва: Издательство Манн, Иванов и Фербер, 2017  

— 337 с. 

6. Кинзябулатов Р. Х. CRM. Подробно и по делу/ Р.Х. Кинзябулатов — Москва: Издательство Манн, Иванов и 

Фербер, 2018  — 248 с. 

 

42  
Б1.В.01.16 Основы цифрового 

маркетинга 

1. Кадацкая, Д. В. Основы цифрового маркетинга в период трансформации экономики : учебное пособие / Д. 

В. Кадацкая. — Белгород : Белгородский государствен-ный технологический университет им. В.Г. Шухова, 

ЭБС АСВ, 2020. — 112 c. — ISBN 978-5-361-00833-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/110192.html (дата обращения: 02.07.2024). 

— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Лунева, Е. А. Цифровой маркетинг : учебное пособие / Е. А. Лунева, Н. П. Реброва. — Москва : Прометей, 

2021. — 164 c. — ISBN 978-5-00172-088-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125686.html (дата обращения: 02.07.2024). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Губанов, Д. А. Социальные сети. Модели информационного влияния, управления и противоборства : учеб-

ное пособие / Д. А. Губанов, Д. А. Новиков, А. Г. Чхартишвили ; под редакцией Д. А. Новиков. — Москва : 

Издательство физико-математической литературы, 2010. — 228 c. — ISBN 9875-94052-194-5. — Текст : 

элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/8531.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. поль-

зователей 

4. Нескрябина, О. Ф. Социально-психологический анализ медиасферы : учеб-ное пособие / О. Ф. Нескрябина. 

— Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2019. — 164 c. — ISBN 978-5-7638-4073-5. — Текст : 

электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/100115.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

5. Ульченко, Е. Н. Разработка интерактивных мультимедийных ресурсов при помощи социальных сервисов 
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сети интернет : материалы научных исследований / Е. Н. Ульченко. — Волгоград : Волгоградский государ-

ственный социально-педагогический университет, «Перемена», 2012. — 64 c. — ISBN 978-5-9935-0277-9. 

— Текст : электрон-ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/21457.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

6. Степанов, М. А. Эстетика рекламной коммуникации : учебное пособие / М. А. Степанов. — Санкт-

Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 

2019. — 111 c. — ISBN 978-5-7937-1671-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102698.html (дата обращения: 02.04.2022). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/102698 

7. Милюкова, А. Г. Теория и практика связей с общественностью и рекламы. Антикризисный PR. Методиче-

ские материалы и кейсы : практикум / А. Г. Милюкова. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 127 c. 

— ISBN 978-5-4487-0723-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/96768.html (дата обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

8. Валько, Д. В. Маркетинг взаимоотношений на потребительском рынке электронной торговли: концепту-

альный подход и инструментарий сетевых взаимодей-ствий : монография / Д. В. Валько. — 2-е изд. — Че-

лябинск, Саратов : Южно-Уральский институт управления и экономики, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 173 c. 

— ISBN 978-5-4486-0666-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81482.html (дата обращения: 01.04.2022). — Режим до-ступа: для 

авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/81482 

43  Б1.В.01.17 Базы данных 

1. Фешина, Е. В. Базы данных : учебник / Е. В. Фешина, В. В. Ткаченко. — Красно-дар : КубГАУ, 2020. — 172 

с. — ISBN 978-5-907402-36-2. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/254261 (дата обра-щения: 02.07.2024). — Режим доступа: для авториз. пользова-

телей. 

2. Сенченко, П. В. Организация баз данных : методические указания / П. В. Сенчен-ко. — Москва : ТУСУР, 

2022. — 80 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/313088 (дата обращения: 02.07.2024). — Режим доступа: для авториз. пользовате-

лей. 

3. Токмаков, Г. П. Базы данных: Модели и структуры данных, язык SQL, програм-мирование баз данных : 

учебное пособие / Г. П. Токмаков. — Ульяновск : УлГТУ, 2021. — 362 с. — ISBN 978-5-9795-2184-8. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/259706 

(дата обращения: 02.07.2024). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

4. Астапчук, В. А. Базы данных: проектирование и реализация : учебное пособие / В. А. Астапчук, Е. Н. Павен-

ко, И. В. Эстрайх. — Новосибирск : НГТУ, 2023. — 111 с. — ISBN 978-5-7782-4917-2. — Текст : электрон-

ный // Лань : электронно-библиотечная си-стема. — URL: https://e.lanbook.com/book/404294 (дата обраще-
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ния: 02.07.2024). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

44  Б1.В.01.18 Основы бизнес-аналитики 

1. Мхитарян, С. В. Применение SPSS в маркетинговых проектах : учебное пособие / С. В. Мхитарян. — 

Москва : Евразийский открытый институт, 2011. — 272 c. — ISBN 978-5-374-00315-4. — Текст : электрон-

ный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/11082.html 

2. Управленческий анализ в бизнесе : учебное пособие / Н. В. Дюженкова, Н. В. Мо-лоткова, О. Ю. Радько, Д. 

Л. Хазанова. — Тамбов : ТГТУ, 2021. — 84 с. — ISBN 978-5-8265-2429-9. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/320429 (дата обращения: 03.07.2024). 

— Режим доступа: для ав-ториз. пользователей. 

3. Майкл, Портер Конкурентная стратегия: методика анализа отраслей и конкурен-тов / Портер Майкл ; пере-

вод И. Минервин ; под редакцией О. Нижельской. — 6-е изд. — Москва : Альпина Паблишер, 2020. — 456 

c. — ISBN 978-5-9614-5752-0. — Текст : элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/93025.html (дата обращения: 13.03.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. Пользователей. 

4. Методы обработки данных маркетинговых исследований с применением SPSS : учебно-методическое посо-

бие / составитель И. В. Шилова. — Воронеж : ВГУ, 2018. — 54 с. — Текст : электронный // Лань : элек-

тронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/171162 (дата обращения: 03.07.2024). — 

Режим доступа: для ав-ториз. пользователей. 

5. Злобина, Н. В., Сизикин, А. Ю., Толстяков, Р. Р., Толстошеина В. А. Технологии современного менеджмента 

и маркетинга. Учебное пособие. Тамбов. Издательство ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2016. — URL: 

https://tstu.ru/book/elib1/exe/2016/Sizikin.exe (дата обра-щения: 03.07.2024). — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

 

45  
Б1.В.01.19 Python для анализа 

больших данных 

1. Сузи, Р.А. Язык программирования Python [Электронный ресурс] / Р.А. Сузи. — Элек-трон. дан. — М. : Ин-

тернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016. — 350 c. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/52211.html  

2. Дроботун Н.В. Алгоритмизация и программирование. Язык Python [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 

Дроботун Н.В., Рудков Е.О., Баев Н.А.— Электрон. текстовые данные.— Санкт-Петербург: Санкт-

Петербургский государственный университет про-мышленных технологий и дизайна, 2020.— 119 c.— Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/102400.html  

3. Маккинли Уэс Python и анализ данных [Электронный ресурс]/ Маккинли Уэс— Электрон. текстовые дан-

ные.— Саратов: Профобразование, 2019.— 482 c.— Режим до-ступа: http://www.iprbookshop.ru/88752.html 

4. Буйначев С.К. Основы программирования на языке Python [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Буйна-

чев С.К., Боклаг Н.Ю.— Электрон. текстовые данные.— Екате-ринбург: Уральский федеральный универси-

тет, ЭБС АСВ, 2014.— 92 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/66183.html   

5. Шелудько В.М. Основы программирования на языке высокого уровня Python [Электронный ресурс]: учеб-

ное пособие/ Шелудько В.М.— Электрон. текстовые дан-ные.— Ростов-на-Дону, Таганрог: Издательство 
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Южного федерального университета, 2017.— 146 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/87461.html 

. 

6. Шелудько В.М. Язык программирования высокого уровня Python. Функции, структуры данных, дополни-

тельные модули [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Шелудько В.М.— Электрон. текстовые данные.— 

Ростов-на-Дону, Таганрог: Издатель-ство Южного федерального университета, 2017.— 107 c.— Режим до-

ступа: http://www.iprbookshop.ru/87530.html . 

46  
Б1.В.01.20 Моделирование и анализ 

бизнес-процессов 

1. Кравченко, А. В. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / А. В. Кра-вченко, Е. В. Драгунова, 

Ю. В. Кириллов. — Новосибирск : Новосибирский государ-ственный технический университет, 2020. — 

367 c. — ISBN 978-5-7782-4159-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS 

: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/99351.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / А. Н. Байдаков, О. С. Звя-гинцева, А. В. Назаренко [и 

др.]. — Ставрополь : Ставропольский государственный аг-рарный университет, 2017. — 180 c. — ISBN 

2227-8397. — Текст : электронный // Элек-тронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/76036.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Умнова, Е. Г. Моделирование бизнес-процессов с применением нотации BPMN : учебно-методическое по-

собие / Е. Г. Умнова. — Саратов : Вузовское образование, 2017. — 48 c. — ISBN 978-5-4487-0063-7. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/67840.html — Режим до-ступа: для авторизир. пользователей 

4. Мамонова, В. Г. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / В. Г. Ма-монова, Н. Д. Ганелина, Н. 

В. Мамонова. — Новосибирск : Новосибирский государ-ственный технический университет, 2012. — 43 c. 

— ISBN 978-5-7782-2016-4. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/44963.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Бояркин, Г. Н. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / Г. Н. Бояр-кин, К. В. Кравченко. — 

Омск : Омский государственный технический университет, 2020. — 94 c. — ISBN 978-5-8149-3034-7. — 

Текст : электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/115430.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

 

47  
Б1.В.01.21 Управление 

человеческими ресурсами 

1. Хазанова, Д.Л., Блюм М.А., Молоткова Н.В. Управлениче человеческими ресурсами. Учебное пособие. 

Тамбов. Издательство ФГБОУ ВО ""ТГТУ"", 2023. (exe-файл) Режим доступа: 

http://www.tstu.ru/r.php?r=obuch.book.elib1&id=14 

2. Хазанова, Д. Л. Управление человеческими ресурсами. Методические ука-зания. Тамбов: Издательский 

центр ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2022. (pdf-файл) 

3. Иванов, С. Ю. Социальное управление человеческими ресурсами : учебное пособие / С. Ю. Иванов. — 

Москва : Московский педагогический государственный уни-верситет, 2020. — 152 c. — ISBN 978-5-4263-

0859-6. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/94683.html (дата обращения: 10.04.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/94683 
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4. Беликова, И. П. Управление организационной культурой : учебник / И. П. Беликова. — Ставрополь : Став-

ропольский государственный аграрный университет, 2022. — 244 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/129614.html (дата обра-

щения: 10.04.2024) 

5. Управление кадровой безопасностью организации : учебник для бакалаври-ата и магистратуры / Ю. В. 

Долженкова, Е. В. Камнева, А. Л. Сафонов [и др.] ; под редак-цией Ю. В. Долженковой. — Москва : Проме-

тей, 2022. — 286 c. — ISBN 978-5-00172-241-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ре-

сурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125640.html (дата обращения: 10.04.2024). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Дюженкова, Н.В., Молоткова, Н.В., Радько, О.Ю. Хазанова, Д.Л. Управленческий анализ в бизнесе. Учеб-

ное пособие. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2021. (exe-файл) 

48  

Б1.В.01.22 Теория вероятностей и 

математическая 

статистика 

1. Родина, Л. И. Основы теории вероятностей. Примеры и задачи : учебное пособие / Л. И. Родина, Л. А. Бу-

ланкина, Ю. А. Кастэн. — Владимир : Издательство Владимирско-го государственного университета, 2020. 

— 143 c. — ISBN 978-5-9984-1162-5. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/120448.html — Режим доступа: для авторизир. пользо-

вателей. - DOI: https://doi.org/10.23682/120448 

2. Элементы теории вероятностей и математической статистики : учебное пособие / Т. А. Гулай, А. Ф. Долго-

полова, В. А. Жукова [и др.]. — 5-е изд. — Ставрополь : Ставро-польский государственный аграрный уни-

верситет, 2021. — 112 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 

— URL: https://www.iprbookshop.ru/121746.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Акчурина, Л. В. Теория вероятностей и математическая статистика : учебное по-собие / Л. В. Акчурина, А. 

Б. Кущев, С. С. Сумера. — Воронеж : Воронежский государ-ственный технический университет, ЭБС АСВ, 

2022. — 124 c. — ISBN 978-5-7731-1040-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125973.html — Режим доступа: для авторизир. 

пользова-телей 

4. Царькова, Е. В. Теория вероятностей и математическая статистика. Ч.1. Теория вероятностей : учебное по-

собие / Е. В. Царькова. — Москва : Российский государствен-ный университет правосудия, 2022. — 152 c. 

— ISBN 978-5-93916-973-8. — Текст : элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/122916.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Веретельникова, Е. Л. Теория вероятностей. Случайные события : учебное посо-бие / Е. Л. Веретельникова. 

— Новосибирск : Новосибирский государственный техниче-ский университет, 2022. — 91 c. — ISBN 978-5-

7782-4729-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/127547.html — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

 

49  
Б1.В.01.23 СММ, мобильный 

маркетинг и аналитика 

1. Губанов, Д. А. Социальные сети. Модели информационного влияния, управления и противоборства : учеб-

ное пособие / Д. А. Губанов, Д. А. Новиков, А. Г. Чхартишвили ; под редакцией Д. А. Новиков. — Москва : 

Издательство физико-математической литературы, 2010. — 228 c. — ISBN 9875-94052-194-5. — Текст : 
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элек-тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/8531.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. поль-

зователей 

2. Нескрябина, О. Ф. Социально-психологический анализ медиасферы : учеб-ное пособие / О. Ф. Нескрябина. 

— Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2019. — 164 c. — ISBN 978-5-7638-4073-5. — Текст : 

электронный // Цифровой образова-тельный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/100115.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

3. Ульченко, Е. Н. Разработка интерактивных мультимедийных ресурсов при помощи социальных сервисов 

сети интернет : материалы научных исследований / Е. Н. Ульченко. — Волгоград : Волгоградский государ-

ственный социально-педагогический университет, «Перемена», 2012. — 64 c. — ISBN 978-5-9935-0277-9. 

— Текст : электрон-ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/21457.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

4. Степанов, М. А. Эстетика рекламной коммуникации : учебное пособие / М. А. Степанов. — Санкт-

Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 

2019. — 111 c. — ISBN 978-5-7937-1671-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/102698.html (дата обращения: 02.04.2022). — Ре-

жим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/102698 

5. Милюкова, А. Г. Теория и практика связей с общественностью и рекламы. Антикризисный PR. Методиче-

ские материалы и кейсы : практикум / А. Г. Милюкова. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 127 c. 

— ISBN 978-5-4487-0723-0. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/96768.html (дата обращения: 02.04.2022). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

6. Валько, Д. В. Маркетинг взаимоотношений на потребительском рынке электронной торговли: концепту-

альный подход и инструментарий сетевых взаимодей-ствий : монография / Д. В. Валько. — 2-е изд. — Че-

лябинск, Саратов : Южно-Уральский институт управления и экономики, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 173 c. 

— ISBN 978-5-4486-0666-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81482.html (дата обращения: 01.04.2022). — Режим до-ступа: для 

авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/81482 

50  
Б2.О.01.01(У) Ознакомительная 

практика 

1. Информационные технологии в бизнесе : учебное пособие / Н. В. Молоткова, М. А. Блюм, Н. В. Дюженкова 

[и др.]. — Тамбов : Тамбовский государствен-ный технический университет, ЭБС АСВ, 2019. — 97 c. — 

ISBN 978-5-8265-2132-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

— URL: http://www.iprbookshop.ru/99760.html — Режим досту-па: для авторизир. пользователей 

2. Александров Д.В. Моделирование и анализ бизнес-процессов [Электронный ресурс] : учебник / Д.В. Алек-

сандров. — Электрон. текстовые данные. — Сара-тов: Ай Пи Эр Медиа, 2017. — 226 c. — 978-5-9908055-8-
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3. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/61086.html 

3. Лихтенштейн, В. Е. Информационные технологии в бизнесе. Том 1. Примене-ние системы Decision в мик-

ро- и макроэкономике : учебное пособие / В. Е. Лихтенштейн, Г. В. Росс. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 

2018. — 487 c. — ISBN 978-5-4486-0309-9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/73871.html — Режим доступа: для авторизир. пользова-

телей  

4. Балдин К.В., Уткин В.Б. Информационные системы в экономике: учебник / К.В. Балдин, В.Б. Уткин. – 7-е 

изд. - М.: Дашков и К, 2017. – 395. https://e.lanbook.com/reader/book/93391/#1  

5. Инькова Н.А. Организация учебной и производственной практик [Электрон-ный ресурс]: метод. указ. / Н. 

А. Инькова, М. А. Блюм. - Тамбов: ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2016. - Режим доступа к книге: "Электронно-

библиотечная система ТГТУ. Электронные учебники" 

51  Б2.О.02.01(П) Сервисная практика 

1. Черкашин, П. А. Стратегия управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) : учебное пособие / П. А. 

Черкашин. — 3-е изд. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи 

Ар Медиа, 2020. — 420 c. — ISBN 978-5-4497-0695-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/97585.html (дата обращения: 01.07.2024). — 

Ре-жим доступа: для авторизир. пользователе 

2. Абдыгаппарова, С. Б. Основы клиентского сервиса : учебное пособие / С. Б. Абдыгаппарова, Н. Е. Дабылта-

ева, Т. Б. Климова. — Алматы : Дарын, 2024. — 156 c. — ISBN 978-601-7512-04-0. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/138571.html 

(дата обращения: 01.07.2024). — Ре-жим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Беликова, И. П. Управление организационной культурой : учебник / И. П. Беликова. — Ставрополь : Став-

ропольский государственный аграрный университет, 2022. — 244 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/129614.html (дата обра-

щения: 10.04.2024) 

4. Дюженкова, Н.В., Молоткова, Н.В., Радько, О.Ю. Хазанова, Д.Л. Управленческий анализ в бизнесе. Учеб-

ное пособие. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2021. (exe-файл) 

 

52  
Б2.В.01.01(П) Организационно-

управленческая практика 

1. Морозова, Т. В. Экономическое обоснование проектных ре-шений. Оценка рисков и эффективности проек-

тов : учебное пособие / Т. В. Морозова. — Омск : Омский государственный технический универси-тет, 

2023. — 114 c. — ISBN 978-5-8149-3711-7. — Текст : электронный // Циф-ровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/140882.html (дата обращения: 01.07.2024). — Ре-

жим доступа: для авторизир. Пользователей 

2. Аудит эффективности : учебное пособие / И. Ю. Скляров, Ю. М. Склярова, А. В. Нестеренко [и др.]. — 

Ставрополь : Ставропольский госу-дарственный аграрный университет, 2020. — 92 c. — Текст : электрон-

ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/121723.html (дата обращения: 01.07.2024). — Ре-жим доступа: для авторизир. 

пользователе 
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3. Черкашин, П. А. Стратегия управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) : учебное пособие / П. А. 

Черкашин. — 3-е изд. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи 

Ар Медиа, 2020. — 420 c. — ISBN 978-5-4497-0695-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/97585.html (дата обращения: 01.07.2024). — 

Ре-жим доступа: для авторизир. пользователе 

4. Абдыгаппарова, С. Б. Основы клиентского сервиса : учебное пособие / С. Б. Абдыгаппарова, Н. Е. Дабылта-

ева, Т. Б. Климова. — Алматы : Дарын, 2024. — 156 c. — ISBN 978-601-7512-04-0. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/138571.html 

(дата обращения: 01.07.2024). — Ре-жим доступа: для авторизир. Пользователей 

5. Беликова, И. П. Управление организационной культурой : учебник / И. П. Беликова. — Ставрополь : Став-

ропольский государственный аграрный университет, 2022. — 244 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/129614.html (дата обра-

щения: 10.04.2024) 

6. Дюженкова, Н.В., Молоткова, Н.В., Радько, О.Ю. Хазанова, Д.Л. Управленческий анализ в бизнесе. Учеб-

ное пособие. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2021. (exe-файл) 

53  
Б2.В.01.02(П) Преддипломная 

практика 

1. Панарин, А. А. Конкурентоспособность услуг бизнеса : учеб-ное пособие для магистрантов и аспирантов / 

А. А. Панарин, Д. А. Андре-ева. — 2-е изд. — Санкт-Петербург : Международный банковский институт 

имени Анатолия Собчака, 2023. — 127 c. — ISBN 978-5-4228-0158-9. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/135786.html (дата обра-

щения: 02.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Морозова, Т. В. Экономическое обоснование проектных ре-шений. Оценка рисков и эффективности проек-

тов : учебное пособие / Т. В. Морозова. — Омск : Омский государственный технический универси-тет, 

2023. — 114 c. — ISBN 978-5-8149-3711-7. — Текст : электронный // Циф-ровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/140882.html (дата обращения: 01.07.2024). — Ре-

жим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Аудит эффективности : учебное пособие / И. Ю. Скляров, Ю. М. Склярова, А. В. Нестеренко [и др.]. — 

Ставрополь : Ставропольский госу-дарственный аграрный университет, 2020. — 92 c. — Текст : электрон-

ный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/121723.html (дата обращения: 01.07.2024). — Ре-жим доступа: для авторизир. 

пользователе 

4. Черкашин, П. А. Стратегия управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) : учебное пособие / П. А. 

Черкашин. — 3-е изд. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи 

Ар Медиа, 2020. — 420 c. — ISBN 978-5-4497-0695-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/97585.html (дата обращения: 01.07.2024). — 

Ре-жим доступа: для авторизир. пользователе 

5. Абдыгаппарова, С. Б. Основы клиентского сервиса : учебное пособие / С. Б. Абдыгаппарова, Н. Е. Дабылта-
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ева, Т. Б. Климова. — Алматы : Дарын, 2024. — 156 c. — ISBN 978-601-7512-04-0. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/138571.html 

(дата обращения: 01.07.2024). — Ре-жим доступа: для авторизир. Пользователей 

6. Беликова, И. П. Управление организационной культурой : учебник / И. П. Беликова. — Ставрополь : Став-

ропольский государственный аграрный университет, 2022. — 244 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/129614.html (дата обра-

щения: 10.04.2024) 

7. Дюженкова, Н.В., Молоткова, Н.В., Радько, О.Ю. Хазанова, Д.Л. Управленческий анализ в бизнесе. Учеб-

ное пособие. Тамбов: Издательский центр ФГБОУ ВО "ТГТУ", 2021. (exe-файл) 
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Кафедры, участвующие в реализации образовательного процесса по ОПОП распола-

гают современной материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех ви-

дов учебных занятий и самостоятельной работы. 

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных заня-

тий, предусмотренных образовательной программой, оснащенные оборудованием и тех-

ническими средствами обучения, состав которых определяется в рабочих программах 

дисциплин (модулей). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду. 

Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно рас-

пространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства 

(состав определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и подлежит обновлению 

при необходимости). 

Для каждого из печатных изданий, указанных в рабочих программах дисциплин 

(модулей), практик, библиотечный фонд укомплектован из расчета не менее 0,25 экзем-

пляра на одного обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответствую-

щую дисциплину (модуль), проходящих соответствующую практику. 

Сведения о материально-техническом обеспечении образовательной программы 

приведены в Приложении. 
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Приложение 

СВЕДЕНИЯ  

О МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМ ОБЕСПЕЧЕНИИ ОПОП 

 

№  

п/п 

Шифр и наименование 

дисциплины (модуля), 

практики в соответствии 

с учебным планом 

Наименование специальных 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и помеще-

ний для самостоятельной 

работы 

Перечень лицензионного и свободно распро-

страняемого программного обеспечения, в том 

числе отечественного производства / Реквизи-

ты подтверждающего документа 
 

 

1 2 3 4 5 

1  Б1.О.01.01 Философия 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

2  
Б1.О.01.02 История 

России 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

3  
Б1.О.01.03 Социальная 

психология 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 
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4  

Б1.О.01.04 Основы 

российской 

государственности 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

 

5  
Б1.О.02.01 Русский язык 

и культура общения 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

6  
Б1.О.02.02 Иностранный 

язык 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: магнитофон, 

экран, проектор, ноутбук 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License №47425744, 48248803, 41251589, 

46314939, 44964701, 43925361, 45936776, 

47425744, 41875901, 41318363, 60102643 

7  
Б1.О.03.01 Безопасность 

жизнедеятельности 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: переносное проек-

ционное оборудование 

 

учебная аудитория для проведения 

лабораторных работ. Лаборатория 

«Охрана труда и гражданская защита» 

(ауд. № 411/Д) 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: переносное проек-

ционное оборудование 

Оборудование: лабораторные установки «Исследо-

вание естественного освещения» «Эффективность 

и качество освещения», «Вентиляционные систе-
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мы», «Защита от теплового излучения», «Исследо-

вание электромагнитных полей», «Защита от 

СВЧ-излучения». «Защитное заземление и зануле-

ние», «Параметры микроклимата», «Электробез-

опасность трехфазных сетей переменного тока», 

«Определение взрывоопасных свойств веществ»;  

комплект демонстрационных современных источ-

ников (накаливания и газоразрядных) света и све-

тильников различного типа;  

тренажер «Гоша»; 

противогазы, защитный костюм РХБЗ 

8  Б1.О.03.02 Правоведение 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства: компьютер, принтер, муль-

тимедиа-проектор, проекционный экран 
MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства: компьютер, принтер, муль-

тимедиа-проектор, проекционный экран 

учебная аудитория для текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации – Компьютерный класс 

Мебель: комплект специализированной мебели: 

компьютерные столы  

Технические средства: компьютерная техника, 

коммуникационное оборудование, обеспечивающее 

доступ к сети Интернет (проводное соединение и 

беспроводное соединение по технологии Wi-Fi) 

9  Б1.О.03.03 Экология 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

лабораторных работ – лаборатория 

«Энергоэффективность и экологиче-

ский контроль» 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: лаборатор-

ные столы 

Технические средства: весы лабораторные элек-

тронные, сушильный шкаф, миниэкспресс лабора-

тория, кондуктометр, индикатор радиации, ком-

плект учебного оборудования «Ветроэнергетиче-

ская система», лабораторный стенд «Солнечная 
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фотоэлектрическая система» 

учебные аудитории для проведения 

лабораторных работ 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: лаборатор-

ные столы 

Технические средства: весы лабораторные, су-

шильный шкаф, миниэкспресс лаборатория, инди-

катор радиации, рН-метр, кондуктометр 

учебные аудитории для проведения 

лабораторных работ 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: лаборатор-

ные столы 

Технические средства: сушильный шкаф, весы ла-

бораторные электронные, рН-метр 

10  
Б1.О.04.01 Высшая 

математика 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901; 

OpenOffice / свободно распространяемое ПО 

учебные аудитории для проведения 

занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

 

11  

Б1.О.05.01 

Стандартизация и 

управление качеством 

сервисных услуг 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

12  
Б1.О.05.02 Менеджмент в 

сервисной деятельности 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 
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учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, 

групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации  

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер  

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

13  

Б1.О.05.03 Маркетинг в 

сервисной деятельности 

 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

14  
Б1.О.05.04 Инновации в 

сервисе 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

15  
Б1.О.05.05 Сервисная 

деятельность 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

16  
Б1.О.05.06 Системный 

анализ в сервисе 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 
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учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

17  
Б1.О.05.06 Системный 

анализ в сервисе 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

18  

Б1.О.05.08 Нормативно-

правовая деятельность в 

сфере 

сервиса 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

19  

Б1.О.05.09 Основы 

функционирования 

систем сервиса 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

20  
Б1.О.05.10 Экономика 

отрасли 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

Мебель: учебная мебель 
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аттестации  41875901 

21  

Б1.О.06.01 Информатика 

и основы искусственного 

интеллекта 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

22  

Б1.О.06.02 

Информационное 

обеспечение 

профессиональной 

деятельности 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

23  

Б1.О.06.03 

Искусственный интеллект 

в сервисе 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

24  

Б1.О.07.01 Проектная 

работа в 

профессиональной 

деятельности 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 
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25  
Б1.О.08.01 

Экономическая теория 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

26  
Б1.О.09.01 Физическая 

культура и спорт 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

27  

Б1.В.01.01 

Маркетинговые 

исследования 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

28  

Б1.В.01.02 

Математические методы 

и моделирование в 

бизнес-аналитике 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

29  

Б1.В.01.03 Методы 

принятия оптимальных 

решений 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 
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учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

30  
Б1.В.01.04 Управление 

репутацией в Интернете 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

31  

Б1.В.01.05 Стратегии и 

технологии цифрового 

маркетинга 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

32  
Б1.В.01.06 Финансовый и 

управленческий учет 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

33  
Б1.В.01.07 Поведенческий 

маркетинг 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

Мебель: учебная мебель 
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34  

Б1.В.01.08 PR и 

рекламные технологии в 

бизнесе 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

35  
Б1.В.01.09 Анализ и 

оценка рисков 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

36  
Б1.В.01.10 Техники и 

методы продаж 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

37  
Б1.В.01.11 Управление 

клиентским опытом 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 
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38  

Б1.В.01.12 Современные 

интернет-технологии в 

бизнесе 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

39  
Б1.В.01.13 Анализ данных 

и визуализация в Exсel 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

40  

Б1.В.01.14 Системы 

поддержки принятия 

решений 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

41  

Б1.В.01.15 

Информационные 

системы и технологии в 

бизнес-аналитике 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

42  
Б1.В.01.16 Основы 

цифрового маркетинга 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 
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учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

43  Б1.В.01.17 Базы данных 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

44  
Б1.В.01.18 Основы 

бизнес-аналитики 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

45  
Б1.В.01.19 Python для 

анализа больших данных 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

46  

Б1.В.01.20 

Моделирование и анализ 

бизнес-процессов 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

Мебель: учебная мебель 
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47  
Б1.В.01.21 Управление 

человеческими ресурсами 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

48  

Б1.В.01.22 Теория 

вероятностей и 

математическая 

статистика 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

49  

Б1.В.01.23 СММ, 

мобильный маркетинг и 

аналитика 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

50  

Б2.О.01.01(У) 

Ознакомительная 

практика 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 
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51  
Б2.О.02.01(П) Сервисная 

практика 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

52  

Б2.В.01.01(П) 

Организационно-

управленческая практика 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 

53  
Б2.В.01.02(П) 

Преддипломная практика 

учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обучения: экран, проектор, 

компьютер 

MS Office, Windows / Корпоративные академи-

ческие лицензии бессрочные Microsoft Open 

License № 61010664, 60979359, 61316870, 

45560005, 45341392, 44964701, 49066437, 

48248804, 49487340, 43925361, 44544975, 

43239932, 42882586, 46733190, 45936776, 

46019880, 47425744, 47869741, 60102643, 

41875901 

учебные аудитории для проведения 

занятий  семинарского типа, группо-

вых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Мебель: учебная мебель 
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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
1.1. Результаты освоения образовательной программы 

 

В результате освоения основной профессиональной образовательной программы 

(далее – «ОПОП», «образовательная программа») у выпускника должны быть сформиро-

ваны следующие компетенции. 

 

Универсальные компетенции: 

УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, приме-

нять системный подход для решения поставленных задач 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптималь-

ные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

УК-4. Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 

государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) 

УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском контекстах 

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию са-

моразвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

УК-7. Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обес-

печения полноценной социальной и профессиональной деятельности  

УК-8. Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной 

деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, 

обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и возникновении 

чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов 

УК-9. Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности 

УК-10. Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, тер-

роризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной дея-

тельности 

 

Общепрофессиональные компетенции: 

ОПК-1. Способен применять технологические новации и современное программное обес-

печение в сфере сервиса  

ОПК-2. Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью  

ОПК-3. Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной 

сфере профессиональной деятельности  

ОПК-4. Способен осуществлять исследование рынка, организовывать продажи и продви-

жение сервисных продуктов  

ОПК-5. Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать эконо-

мическую эффективность организаций избранной сферы профессиональной деятельности  

ОПК-6. Способен применять в профессиональной деятельности нормативные правовые 

акты в сфере сервиса  

ОПК-7. Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблюдение 

требований заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны 

труда и техники безопасности  
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ОПК-8. Способен понимать принципы работы современных информационных технологий 

и использовать их для решения задач профессиональной деятельности. 

 

Профессиональные компетенции: 

ПК-1. Способен осуществлять подбор каналов и формирование системы показателей эф-

фективности продвижения в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

ПК-2. Способен согласовывать с заказчиком показатели эффективности и бюджета кам-

пании по продвижению в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

ПК-3. Способен разрабатывать организационные схемы, стандарты и процедуры и выпол-

нять руководство процессами  

ПК-4. Способен формировать возможные решения на основе разработанных для них це-

левых показателей 

ПК-5. Способен к организации процессов анализа требований к постпродажному обслу-

живанию и сервису и к управлению взаимоотношениями с потребителями продукции 

 

Формирование у выпускника всех компетенций, установленных образовательной 

программой, обеспечивается достижением совокупности запланированных результатов 

обучения по дисциплинам (модулям) и практикам. 

 

1.2. Цели и задачи государственной итоговой аттестации 

 

Государственная итоговая аттестация (далее – «ГИА») проводится государственны-

ми экзаменационными комиссиями в целях определения соответствия результатов освое-

ния обучающимися образовательной программы соответствующим требованиям феде-

рального государственного образовательного стандарта высшего образования по направ-

лению 43.03.01 «Сервис» 

 

Задачи ГИА: 

- оценить полученные выпускниками результаты обучения по дисциплинам образо-

вательной программы, освоение которых имеет определяющее значение для профессио-

нальной деятельности выпускников. 

- оценить уровень подготовленности выпускников к самостоятельной профессио-

нальной деятельности. 

 

1.3. Место ГИА в структуре основной профессиональной образовательной про-

граммы 

 

ГИА является обязательной для обучающихся, осваивающих ОПОП вне зависимо-

сти от форм обучения и форм получения образования и претендующих на получение до-

кумента о высшем образовании и квалификации установленного образца. 

ГИА является завершающим этапом процесса обучения. 

К ГИА допускается обучающийся, не имеющий академической задолженности и в 

полном объеме выполнивший учебный план или индивидуальный учебный план по 

ОПОП. 

 

1.4. Формы ГИА 

 

Государственная итоговая аттестация проводится в форме государственного экзаме-

на и защиты выпускной квалификационной работы (далее – «ВКР»). 

 

1.5. Объем ГИА 
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Всего – 6 недель, в том числе: 

– подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена – 2 недели; 

–подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы – 4 

недели.  

 

1.6. Организация и проведение ГИА 

 

Государственная итоговая аттестация проводится в соответствии с Положением о 

государственной итоговой аттестации обучающихся по образовательным программам 

высшего образования (программам бакалавриата, магистратуры и подготовки специали-

стов) в Тамбовском государственном техническом университете. 

Настоящая программа, а также порядок подачи и рассмотрения апелляций доводятся 

до сведения обучающихся не позднее чем за 6 месяцев до начала ГИА. 

Расписание государственных аттестационных испытаний утверждается приказом 

ректора и доводится до сведения обучающихся, членов ГЭК и апелляционных комиссий, 

секретарей ГЭК, руководителей и консультантов ВКР не позднее, чем за 30 календарных 

дней до дня проведения первого государственного аттестационного испытания. 
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2. ПРОГРАММА ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА 

 

2.1. Виды и формы проведения государственного экзамена 

Государственный экзамен является итоговым междисциплинарным экзаменом. 

Государственный экзамен проводится в форме компьютерного тестирования. 

 

2.2. Рекомендации обучающимся по подготовке к государственному экзамену 

При подготовке к итоговому государственному экзамену студенту следует восполь-

зоваться программой междисциплинарного государственного экзамена, которая утвер-

ждается на кафедре не менее чем за 6 месяцев и выдается не позднее, чем за 30 дней до 

проведения экзамена. Программа ГИА содержит основные темы дисциплин, по которым 

проводится междисциплинарный государственный экзамен, рекомендуемую литературу 

по каждой дисциплине, перечень экзаменационных вопросов. Для успешной сдачи экза-

мена студент должен посетить консультации ведущих преподавателей, график которых 

устанавливает кафедра примерно за 1-1,5 месяца до начала итоговой аттестации. Консуль-

тации проводятся по основным разделам утвержденной программы ГИА. 

 

2.3. Процедура проведения государственного экзамена 

Экзаменационное задание состоит из 40 тестовых заданий. 

Продолжительность тестирования 90 минут. 

Во время государственного экзамена обучающиеся могут пользоваться: канцеляр-

скими принадлежностями и калькулятором. 

Запрещается иметь при себе и использовать средства связи, кроме установленных в 

аудитории для проведения ГИА с применением дистанционных технологий (в особых 

случаях). 

Решения ГЭК об оценке ответа обучающегося принимаются простым большинством 

голосов от числа лиц, входящих в состав ГЭК и участвующих в заседании. При равном 

числе голосов председатель комиссии обладает правом решающего голоса. 

Результаты сдачи государственного экзамена объявляются в день его проведения. 

 

2.4. Перечень рекомендуемой литературы для подготовки к государственному 

экзамену 

1. Кадацкая, Д. В. Основы цифрового маркетинга в период трансформации эко-

номики : учебное пособие / Д. В. Кадацкая. — Белгород : Белгородский государственный 

технологический университет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2020. — 112 c. — ISBN 978-5-

361-00833-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/110192.html (дата обращения: 01.07.2024). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Лунева, Е. А. Цифровой маркетинг : учебное пособие / Е. А. Лунева, Н. П. Реб-

рова. — Москва : Прометей, 2021. — 164 c. — ISBN 978-5-00172-088-1. — Текст : элек-

тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/125686.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей 

3. Мхитарян, C. В. Бизнес-аналитика в менеджменте : практикум / C. В. Мхита-

рян. — Москва : Евразийский открытый институт, 2011. — 72 c. — ISBN 978-5-374-00464-

9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/10622.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим до-

ступа: для авторизир. пользователей 

4. Кугаевских, А. В. Проектирование информационных систем. Системная и биз-

нес-аналитика : учебное пособие / А. В. Кугаевских. — Новосибирск : Новосибирский 
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государственный технический университет, 2018. — 256 c. — ISBN 978-5-7782-3608-0. — 

Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/91689.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей  

5. Бендерская, О. Б. Бизнес-аналитика : учебное пособие / О. Б. Бендерская. — 

Белгород : Белгородский государственный технологический университет им. В.Г. Шухова, 

ЭБС АСВ, 2017. — 162 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/92242.html (дата обращения: 

01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Соловьева, С. В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-

сти. Инструментарий бизнес-аналитики : практикум / С. В. Соловьева, Ю. П. Алексан-

дровская, Ю. В. Хайрутдинова. — Казань : Казанский национальный исследовательский 

технологический университет, 2017. — 104 c. — ISBN 978-5-7882-2217-2. — Текст : элек-

тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/79292.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей 

7. Пименов, В. И. Методы бизнес-аналитики : учебное пособие / В. И. Пименов. 

— Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промышленных 

технологий и дизайна, 2022. — 85 c. — ISBN 978-5-7937-2074-8. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/140142.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей. 

8. Ковалева В.Д. Информационные системы в экономике [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / В.Д. Ковалева. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузовское 

образование, 2018. — 88 c. — 978-5-4487-0108-5. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/72536.html 

9. Нестеренко Н.А. Контент-менеджмент [Электронный ресурс] : универсальный 

инструмент для заработка в интернете / Н.А. Нестеренко, А.В. Шантарин. — Электрон. 

текстовые данные. — М. : СОЛОН-ПРЕСС, 2014. — 256 c. — 978-5-91359-143-2. — Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/53830.html 

10. Грекул В.И. Проектирование информационных систем. Курс лекций [Элек-

тронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям 

в области информационных технологий / В.И. Грекул, Г.Н. Денищенко, Н.Л. Коровкина. 

— Электрон. текстовые данные. — Москва, Саратов: Интернет-Университет Информаци-

онных Технологий (ИНТУИТ), Вузовское образование, 2017. — 303 c. — 978-5-4487-

0089-7. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/67376.html 

11. Управление проектами с использованием Microsoft Project [Электронный ре-

сурс]/ Т.С. Васючкова [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Интернет-

Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016.— 147 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/52169.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

12. Брацун, Д.А. Сетевая экономика [Электронный ресурс]: электронное учебное 

пособие для студентов очной и заочной форм обучения / Д.А. Брацун. — Электрон. дан. 

— Пермь: Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, 2013. — 

97 с. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/32089.html — Загл. с экрана.  

13. Журавлева Т.Ю. Практикум по освоению дисциплины «Управление IT-

сервисами и контентом» [Электронный ресурс] / Т.Ю. Журавлева. — Электрон. текстовые 

данные. — Саратов: Вузовское образование, 2014. — 29 c. — 2227-8397. — Режим досту-

па: http://www.iprbookshop.ru/21362.html  

14. Золотарёв О.В. Технология внедрения корпоративных информационных си-

стем [Электронный ресурс] : методические указания к лабораторным работам / О.В. Золо-

http://www.iprbookshop.ru/72536.html
http://www.iprbookshop.ru/53830.html
http://www.iprbookshop.ru/67376.html
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тарёв. — Электрон. текстовые данные. — М. : Российский новый университет, 2013. — 40 

c. — 2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/21325.html  

15. Синенко С.А. Управление проектами [Электронный ресурс] : учебно-

практическое пособие / С.А. Синенко, А.М. Славин, Б.В. Жадановский. — Электрон. тек-

стовые данные. — М. : Московский государственный строи-тельный университет, Ай Пи 

Эр Медиа, ЭБС АСВ, 2015. — 181 c. — 978-5-7264-1212-2. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/40574.html, по паролю  

 

2.5. Содержание и критерии оценивания государственного экзамена 

 

Государственный экзамен проводится по дисциплинам, результаты освоения кото-

рых имеют определяющее значение для профессиональной деятельности выпускников. 

 

2.5.1. Оценочные средства 

 

Тестовые задания к государственному экзамену (примеры) 

 

1. Что такое бизнес-аналитика? 

   a) Процесс изучения конкурентов 

   b) Методика оптимизации бизнес-процессов 

   c) Анализ данных для принятия решений 

   d) Разработка маркетинговых стратегий 

 

2. Какие навыки важны для бизнес-аналитика? 

   a) Техническое письмо и коммуникация 

   b) Программирование и аналитическое мышление 

   c) Управление проектами и продажами 

   d) Дизайн и креативность 

 

3. Какие инструменты часто используются в бизнес-аналитике? 

   a) Microsoft Word и PowerPoint 

   b) Photoshop и Illustrator 

   c) Excel и Tableau 

   d) Facebook и Instagram 

 

4. Что такое SWOT-анализ? 

   a) Методика оценки внутренних и внешних факторов 

   b) Анализ конкурентов на рынке 

   c) Оценка финансовой устойчивости компании 

   d) Изучение потребностей клиентов 

 

5. Какие этапы включает процесс бизнес-аналитики? 

   a) Планирование, сбор данных, анализ, рекомендации 

   b) Маркетинг, продажи, производство, логистика 

   c) Исследование, разработка, тестирование, внедрение 

   d) Формулирование проблемы, поиск решений, оценка эффективности 

 

6. Что такое ROI (Return on Investment)? 

   a) Показатель эффективности инвестиций 

   b) Расчет стоимости продукта 

   c) Анализ конкурентоспособности компании 
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   d) Оценка рисков в бизнесе 

 

7. Какие методы анализа данных используются в бизнес-аналитике? 

   a) Регрессионный анализ и кластеризация 

   b) Графическое моделирование и анимация 

   c) Статистический анализ и математическое программирование 

   d) Анализ социальных сетей и машинное обучение 

 

8. Что такое KPI (Key Performance Indicator)? 

   a) Ключевой показатель эффективности 

   b) Комплексный план инвестиций 

   c) Контрольный список задач 

   d) Критерий выбора поставщика 

 

9. Какие типы бизнес-аналитики существуют? 

   a) Операционная, тактическая, стратегическая 

   b) Финансовая, маркетинговая, производственная 

   c) Внутренняя, внешняя, конкурентная 

   d) Качественная, количественная, смешанная 

 

10. Что такое бизнес-требования? 

    a) Финансовые показатели компании 

    b) Потребности клиентов и пользователей 

    c) Технические характеристики продукта 

    d) Маркетинговые стратегии конкурентов 

 

2.5.2. Критерии оценивания 

 

Итоговая оценка выставляется с использованием следующей шкалы. 

Оценка Правильно решенные тестовые задания (%) 

«отлично» 81-100 

«хорошо» 61-80 

«удовлетворительно» 41-60 

«неудовлетворительно» 0-40 
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3. ПРОГРАММА ВЫПОЛНЕНИЯ И  

ЗАЩИТЫ ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ 

 

3.1. Вид и примерная тематика ВКР 

Вид ВКР – бакалаврская работа. 

Утвержденный приказом ректора перечень предлагаемых для выполнения тем ВКР, 

доводится до сведения обучающихся не позднее чем за 6 месяцев до даты начала государ-

ственной ГИА. 

 

Перечень предлагаемых для выполнения тем ВКР 

 

№ 

п/п 
Тема ВКР 

1 2 

1.  Использование аналитики данных для оптимизации маркетинговых кампаний 

2.  Анализ эффективности рекламных каналов в цифровом маркетинге 

3.  Использование машинного обучения для прогнозирования поведения потребителей 

4.  Анализ социальных медиа-платформ для определения целевой аудитории 

5.  Использование аналитики данных для улучшения пользовательского опыта 

6.  Анализ конкурентов в цифровом маркетинге 

7.  Использование аналитики данных для оптимизации ценообразования 

8.  Анализ эффективности электронной коммерции 

9.  Использование аналитики данных для улучшения лояльности клиентов 

10.  Анализ эффективности контента в цифровом маркетинге 

11.  Использование аналитики данных для улучшения конверсии 

12.  Анализ эффективности электронной почты в цифровом маркетинге 

13.  Использование аналитики данных для оптимизации поисковой оптимизации 

14.  Анализ эффективности мобильного маркетинга 

15.  Использование аналитики данных для улучшения продуктовых стратегий 

16.  Анализ эффективности программ лояльности 

17.  Использование аналитики данных для оптимизации управления запасами 

18.  Анализ эффективности маркетинговых акций 

19.  Использование аналитики данных для улучшения управления проектами 

20.  Анализ эффективности маркетинговых исследований 

21.  Использование аналитики данных для оптимизации управления рисками 

22.  Анализ эффективности маркетинговых стратегий 

23.  Использование аналитики данных для улучшения управления качеством 

24.  Анализ эффективности маркетинговых коммуникаций 

25.  Использование аналитики данных для оптимизации управления производством 

26.  Анализ эффективности маркетинговых каналов 

27.  Использование аналитики данных для улучшения управления цепочкой поставок 

28.  Анализ эффективности маркетинговых инструментов 

29.  Использование аналитики данных для оптимизации управления финансами 

30.  Анализ эффективности маркетинговых планов 

31.  Использование аналитики данных для улучшения управления персоналом 

32.  Анализ эффективности маркетинговых бюджетов 

33.  Использование аналитики данных для оптимизации управления производительно-

стью 

34.  Анализ эффективности маркетинговых метрик 
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35.  Использование аналитики данных для улучшения управления изменениями 

36.  Анализ эффективности маркетинговых показателей 

37.  Использование аналитики данных для оптимизации управления проектами в обла-

сти цифрового маркетинга 

 

3.2. Требования к ВКР 

 

Основные требования к структуре и оформлению ВКР установлены в СТО ФГБОУ 

ВО «ТГТУ» 07-2017 «Выпускные квалификационные работы и курсовые проекты (рабо-

ты). Общие требования». 

Основные требования к содержанию ВКР определяются настоящей программой и 

заданием на ВКР. 

Рекомендуемый объем ВКР – 50-80 страниц.  

ВКР должна иметь следующую структуру: 

- титульный лист; 

- лист задания; 

- аннотация; 

- содержание; 

- введение; 

- основная часть (в соответствии с утверждённым заданием); 

- заключение; 

- список использованных источников; 

Оригинальность текста ВКР должна быть не менее 30 процентов. 

 

3.3. Перечень литературы, рекомендуемой к использованию при выполнении 

ВКР 

1. Кадацкая, Д. В. Основы цифрового маркетинга в период трансформации эко-

номики : учебное пособие / Д. В. Кадацкая. — Белгород : Белгородский государственный 

технологический университет им. В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2020. — 112 c. — ISBN 978-5-

361-00833-9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/110192.html (дата обращения: 01.07.2024). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Лунева, Е. А. Цифровой маркетинг : учебное пособие / Е. А. Лунева, Н. П. Реб-

рова. — Москва : Прометей, 2021. — 164 c. — ISBN 978-5-00172-088-1. — Текст : элек-

тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/125686.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей 

3. Мхитарян, C. В. Бизнес-аналитика в менеджменте : практикум / C. В. Мхита-

рян. — Москва : Евразийский открытый институт, 2011. — 72 c. — ISBN 978-5-374-00464-

9. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/10622.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим до-

ступа: для авторизир. пользователей 

4. Кугаевских, А. В. Проектирование информационных систем. Системная и биз-

нес-аналитика : учебное пособие / А. В. Кугаевских. — Новосибирск : Новосибирский 

государственный технический университет, 2018. — 256 c. — ISBN 978-5-7782-3608-0. — 

Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/91689.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей  

5. Бендерская, О. Б. Бизнес-аналитика : учебное пособие / О. Б. Бендерская. — 

Белгород : Белгородский государственный технологический университет им. В.Г. Шухова, 

ЭБС АСВ, 2017. — 162 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 
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IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/92242.html (дата обращения: 

01.07.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Соловьева, С. В. Информационные технологии в профессиональной деятельно-

сти. Инструментарий бизнес-аналитики : практикум / С. В. Соловьева, Ю. П. Алексан-

дровская, Ю. В. Хайрутдинова. — Казань : Казанский национальный исследовательский 

технологический университет, 2017. — 104 c. — ISBN 978-5-7882-2217-2. — Текст : элек-

тронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/79292.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей 

7. Пименов, В. И. Методы бизнес-аналитики : учебное пособие / В. И. Пименов. 

— Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский государственный университет промышленных 

технологий и дизайна, 2022. — 85 c. — ISBN 978-5-7937-2074-8. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/140142.html (дата обращения: 01.07.2024). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей. 

8. Ковалева В.Д. Информационные системы в экономике [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / В.Д. Ковалева. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузовское 

образование, 2018. — 88 c. — 978-5-4487-0108-5. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/72536.html 

9. Нестеренко Н.А. Контент-менеджмент [Электронный ресурс] : универсальный 

инструмент для заработка в интернете / Н.А. Нестеренко, А.В. Шантарин. — Электрон. 

текстовые данные. — М. : СОЛОН-ПРЕСС, 2014. — 256 c. — 978-5-91359-143-2. — Ре-

жим доступа: http://www.iprbookshop.ru/53830.html 

10. Грекул В.И. Проектирование информационных систем. Курс лекций [Элек-

тронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям 

в области информационных технологий / В.И. Грекул, Г.Н. Денищенко, Н.Л. Коровкина. 

— Электрон. текстовые данные. — Москва, Саратов: Интернет-Университет Информаци-

онных Технологий (ИНТУИТ), Вузовское образование, 2017. — 303 c. — 978-5-4487-

0089-7. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/67376.html 

11. Управление проектами с использованием Microsoft Project [Электронный ре-

сурс]/ Т.С. Васючкова [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Интернет-

Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016.— 147 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/52169.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

12. Брацун, Д.А. Сетевая экономика [Электронный ресурс]: электронное учеб-

ное пособие для студентов очной и заочной форм обучения / Д.А. Брацун. — Электрон. 

дан. — Пермь: Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, 

2013. — 97 с. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/32089.html — Загл. с экрана.  

13. Журавлева Т.Ю. Практикум по освоению дисциплины «Управление IT-

сервисами и контентом» [Электронный ресурс] / Т.Ю. Журавлева. — Электрон. текстовые 

данные. — Саратов: Вузовское образование, 2014. — 29 c. — 2227-8397. — Режим досту-

па: http://www.iprbookshop.ru/21362.html  

14. Золотарёв О.В. Технология внедрения корпоративных информационных си-

стем [Электронный ресурс] : методические указания к лабораторным работам / О.В. Золо-

тарёв. — Электрон. текстовые данные. — М. : Российский новый университет, 2013. — 40 

c. — 2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/21325.html  

15. Синенко С.А. Управление проектами [Электронный ресурс] : учебно-

практическое пособие / С.А. Синенко, А.М. Славин, Б.В. Жадановский. — Электрон. тек-

стовые данные. — М. : Московский государственный строи-тельный университет, Ай Пи 

Эр Медиа, ЭБС АСВ, 2015. — 181 c. — 978-5-7264-1212-2. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/40574.html, по паролю  

 

http://www.iprbookshop.ru/72536.html
http://www.iprbookshop.ru/53830.html
http://www.iprbookshop.ru/67376.html
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3.4. Порядок выполнения и защиты ВКР 

3.4.1. Для подготовки ВКР за обучающимся (несколькими обучающимися, выпол-

няющими ВКР совместно) закрепляется руководитель ВКР из числа лиц, относящихся к 

профессорско-преподавательскому составу ТГТУ. Назначение руководителей ВКР и кон-

сультантов осуществляется приказом ректора. 

3.4.2. Обучающиеся выбирают темы ВКР из перечня рекомендуемых тем. По пись-

менному заявлению обучающегося (нескольких обучающихся, выполняющихся ВКР сов-

местно) ему (им) может быть предоставлена возможность подготовки и защиты ВКР по 

самостоятельно выбранной теме в случае обоснованности целесообразности ее разработки 

для практического применения в соответствующей области профессиональной деятельно-

сти или на конкретном объекте профессиональной деятельности. Закрепление тем ВКР за 

обучающимися осуществляется приказом ректора. 

3.4.3. Обучающемуся выдается задание на ВКР в соответствии с утвержденной те-

мой. Задание подписывается руководителем ВКР и утверждается заведующим кафедрой. 

3.4.4. Выполнение ВКР обучающимися осуществляется в форме самостоятельной 

работы и контактной работы с руководителями ВКР и консультантами. В рамках контакт-

ной работы проводится консультирование обучающихся по вопросам содержания и по-

следовательности выполнения ВКР; оказание помощи обучающимся в подборе необходи-

мой литературы; контроль хода выполнения ВКР. 

3.4.5. ВКР подлежит нормоконтролю. Нормоконтроль проводится в соответствии с 

СТО ФГБОУ ВО «ТГТУ» 04-2017 «Нормоконтроль документации». 

3.4.6. Текст ВКР проверяется руководителем на объем заимствования с целью уста-

новления оригинальности текста и выявления неправомочных заимствований. 

3.4.7. После завершения подготовки обучающимся ВКР, руководитель ВКР пред-

ставляет письменный отзыв о работе обучающегося в период подготовки ВКР (далее по 

тексту – «отзыв»), включающий, в том числе, результаты проверки на объем заимствова-

ния. В случае выполнения ВКР несколькими обучающимися руководитель ВКР представ-

ляет отзыв об их совместной работе в период подготовки ВКР. 

3.4.8. Процедура предварительного рассмотрения ВКР 

Подготовленная и полностью оформленная ВКР проходит процедуру предваритель-

ного рассмотрения на заседании комиссии в составе заведующего кафедрой, ответствен-

ной за ОПОП, членов ГЭК, являющихся работниками ТГТУ, и руководителей ВКР. Со-

став комиссии утверждается распоряжением заведующего кафедрой, ответственной за 

ОПОП. Заседание комиссии по предварительному рассмотрению ВКР проводится не 

позднее чем за 7 календарных дней до заседания ГЭК. 

На заседание комиссии по предварительному рассмотрению ВКР в обязательном по-

рядке представляются следующие материалы: 

– ВКР, успешно прошедшая нормоконтроль и проверку на объем заимствования 

(представляется обучающимся); 

– отзыв (представляется руководителем ВКР); 

– учебная карточка обучающегося (представляется секретарем ГЭК). 

Комиссия по предварительному рассмотрению ВКР: 

– проверяет комплектность материалов, представляемых к защите ВКР; 

– делает вывод о выполнении требований, предъявляемых к ВКР; 

– оценивает готовность обучающегося к защите ВКР; 

– на основании результатов промежуточной аттестации делает вывод о сформиро-

ванности компетенций у обучающегося; 

– формирует и выдает обучающемуся заключение о сформированности компетенций 

и допуске к защите ВКР. 

3.4.9. После процедуры предварительного рассмотрения ВКР направляется на рецен-

зирование (не позднее чем за 7 календарных дней до дня защиты ВКР). Рецензент прово-
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дит анализ ВКР и представляет на нее письменную рецензию не позднее чем за 5 дней до 

дня защиты ВКР. Внесение изменений в ВКР после получения рецензии не допускается. 

3.4.10. Ознакомление обучающегося с отзывом и рецензией на ВКР осуществляется 

не позднее чем за 5 календарных дней до дня защиты ВКР. 

3.4.11. Не позднее чем за 2 календарных дня до дня защиты ВКР секретарю ГЭК 

представляются следующие материалы: 

– ВКР в электронном виде и на бумажном носителе, успешно прошедшая процедуру 

предварительного рассмотрения; 

– отзыв; 

– рецензия; 

– заключение кафедры, ответственной за реализации ОПОП о сформированности 

компетенций и допуске к защите ВКР; 

– зачетная книжка; 

– учебная карточка обучающегося. 

3.4.12. Процедура защиты ВКР 

Защита ВКР проводится на заседаниях ГЭК по утвержденному расписанию. 

На защиту ВКР обучающемуся отводится до 30 минут. 

Процедура защиты ВКР включает: доклад обучающегося (не более 10 минут) с де-

монстрацией презентации, ознакомление ГЭК с отзывом и рецензией, вопросы членов 

ГЭК, ответы обучающегося. Возможно выступление руководителя ВКР, а также рецен-

зента. 

Решение ГЭК об оценке выполнения и защиты ВКР обучающимися, о присвоении 

квалификации «Бакалавр» по направлению «Сервис» торжественно объявляется выпуск-

никам председателем ГЭК в день защиты, сразу после принятия решения на закрытом со-

вещании. 

 

3.5. Критерии оценивания ВКР 

Оценка «отлично» ставится обучающемуся, если представленные на защиту матери-

алы выпускной квалификационной работы (в том числе графические) выполнены в соот-

ветствии с нормативными документами и согласуются с требованиями, предъявляемыми к 

уровню подготовки бакалавра. Защита проведена выпускником грамотно с четким изло-

жением содержания квалификационной работы и достаточным обоснованием самостоя-

тельности ее выполнения. Ответы на вопросы членов экзаменационной комиссии даны в 

полном объеме. Выпускник в процессе защиты показал отличную подготовку к професси-

ональной деятельности. Отзыв руководителя положительный. 

Оценка «хорошо» ставится обучающемуся, если представленные на защиту матери-

алы выполнены в соответствии с нормативными документами, но имеют место незначи-

тельные отклонения от существующих требований. Защита проведена грамотно, с доста-

точным обоснованием самостоятельности ее разработки, но с неточностями в изложении 

отдельных положений содержания квалификационной работы. Ответы на некоторые во-

просы членов экзаменационной комиссии даны в неполном объеме. Выпускник в процес-

се защиты показал хорошую подготовку к профессиональной деятельности. Содержание 

работы и ее защита согласуются с требованиями, предъявляемыми к уровню подготовки 

бакалавра. Отзыв руководителя положительный. 

Оценка «удовлетворительно» ставится обучающемуся, если представленные на за-

щиту материалы выполнены в соответствии с нормативными документами, но имеют ме-

сто отступления от существующих требований. Защита проведена выпускником с обосно-

ванием самостоятельности ее выполнения, но с недочетами в изложении содержания ква-

лификационной работы. На отдельные вопросы членов экзаменационной комиссии ответы 

не даны. Выпускник в процессе защиты показал достаточную подготовку к профессио-

нальной деятельности, но при защите работы отмечены отдельные отступления от требо-
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ваний, предъявляемых к уровню подготовки бакалавра. Отзыв руководителя положитель-

ный, но имеются замечания. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится обучающемуся, если представленные на 

защиту материалы в целом выполнены в соответствии с нормативными документами, но 

имеют место нарушения существующих требований. Защита проведена выпускником на 

низком уровне с ограниченным изложением содержания работы и с неубедительным 

обоснованием самостоятельности ее выполнения. На большую часть вопросов, заданных 

членами экзаменационной комиссии, ответов не поступило. Проявлена недостаточная 

профессиональная подготовка. В отзыве руководителя имеются существенные замечания. 
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4. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

 

 

Для проведения Государственной итоговой аттестации используются аудитории, 

оснащенные специализированной мебелью и техническими средствами. 

Наименование специальных 

помещений  

Оснащенность специальных 

помещений  

Перечень лицензионного программного 

обеспечения / Реквизиты подтверждаю-

щего документа 

учебная аудитория для 

проведения занятий 

лекционного и семинарского 

типов, групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

Мебель: учебная мебель 

Технические средства обуче-

ния: экран, проектор, компью-

тер 

MS Office, Windows / Корпоративные ака-

демические лицензии бессрочные 

Microsoft Open License №47425744, 

48248803, 41251589, 46314939, 44964701, 

43925361, 45936776, 47425744, 41875901, 

41318363, 60102643; 

 

 

Для самостоятельной работы обучающихся предусмотрены помещения, укомплек-

тованные специализированной мебелью, оснащенные компьютерной техникой с возмож-

ностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду университета. 
Наименование 

помещений для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Оснащенность помещений для  

самостоятельной работы обучающихся 

Перечень лицензионного программного 

обеспечения / Реквизиты подтверждаю-

щего документа 

Помещение для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

(читальный зал 

Научной 

библиотеки) 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: ком-

пьютерные столы 

Оборудование: компьютерная техника с под-

ключением к информационно-

коммуникационной сети «Интернет» и досту-

пом в электронную информационно-

образовательную среду образовательной ор-

ганизации, веб-камеры, коммуникационное 

оборудование, обеспечивающее доступ к сети 

интернет (проводное соединение и беспро-

водное соединение по технологии Wi-Fi) 

Microsoft Windows 7 pro Лицензия 

№49487340 

Microsoft Office2007  Лицензия 

№49487340 

Помещение для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся (ауд. 

333/А) 

Мебель: учебная мебель 

Комплект специализированной мебели: ком-

пьютерные столы 

Оборудование: компьютерная техника с под-

ключением к информационно-

коммуникационной сети «Интернет» и досту-

пом в электронную информационно-

образовательную среду образовательной ор-

ганизации, веб-камеры, коммуникационное 

оборудование, обеспечивающее доступ к сети 

интернет (проводное и беспроводное соеди-

нение по технологии Wi-Fi) 

Microsoft Windows XP Лицензия 

№44964701 

Microsoft Office 2007  Лицензия 

№44964701 
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Рабочая программа воспитания разработана в соответствии с нормами и положениями: 

 Конституции Российской Федерации; 

 Федерального закона от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федера-

ции; 

 Федерального закона от 31.07.2020 №304-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный 

закон «Об образовании в Российской Федерации» по вопросам воспитания обучаю-

щихся»; 

 Федерального закона от 05.02.2018 №15-ФЗ «О внесении изменений в отдельные за-

конодательные акты Российской Федерации по вопросам добровольчества (волонтер-

ства)»; 

 Указа Президента Российской Федерации от 19.12.2012 №1666 «О Стратегии государ-

ственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года»; 

 Указа Президента Российской Федерации от 24.12.2014 №808 «Об утверждении Ос-

нов государственной культурной политики»; 

 Указа Президента Российской Федерации от 31.12.2015 №683 «О Стратегии нацио-

нальной безопасности Российской Федерации»; 

 Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2018 №204 «О национальных целях 

и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»; 

 Указа Президента Российской Федерации от 09.05.2017 №203 «Стратегия развития 

информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы»; 

 Стратегии развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года (утв. 

распоряжением Правительства Российской Федерации от 29.05.2015 №996-р); 

 Основ государственной молодежной политики Российской Федерации на период до 

2025 года (утв. распоряжением Правительства Российской Федерации от 29.11.2014 

№2403-р); 

 Плана мероприятий по реализации Основ государственной молодежной политики 

Российской Федерации на период до 2025 года, утвержденных распоряжением Прави-

тельства Российской Федерации от 29.11.2014 №2403-р (утв. распоряжением Прави-

тельства Российской Федерации от 12.12.2015 №2570-р); 

 Постановления Правительства Российской Федерации от 26.12.2017 №1642 «Об 

утверждении государственной программы Российской Федерации «Развитие образо-

вания»; 

 Письма Министерства образования и науки Российской Федерации от 14.02.2014 

№ ВК-262/09 «О Методических рекомендациях о создании и деятельности Советов 

обучающихся в образовательных организациях»; 

 Приказа Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки Российской 

Федерации от 14.08.2020 №831 «Об утверждении Требований к структуре официаль-

ного сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» и формату представления информации»; 

 Посланий Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской 

Федерации; 

 Положения о воспитательной работе в Тамбовском государственном техническом 

университете. 
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1. ЦЕЛИ ВОСПИТАНИЯ. 

МЕСТО ВОСПИТАНИЯ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

 

1.1. Программа воспитания является частью основной профессиональной образова-

тельной программы, разрабатываемой и реализуемой в соответствии с действующим феде-

ральным государственным образовательным стандартом. 

1.2. Цели организации воспитательной работы при освоении ОПОП в университете:  

 формирование единого воспитательного пространства, создающего равные условия 

для развития российской молодежи; 

 формирование у молодежи общих ценностей, моральных и нравственных ориентиров, 

необходимых для устойчивого развития государства; 

 усиление воспитательного воздействия благодаря непрерывности процесса воспита-

ния. 

1.3. Воспитание является приоритетным направлением в образовательной деятельно-

сти и носит системный, плановый, систематический и непрерывный характер. Оно позволя-

ет: 

 развивать у обучающихся способность самим при содействии научно-педагогических 

работников, других социальных партнеров организовывать свою жизнь на основе об-

щечеловеческих нравственных ценностей, созидания и сотрудничества с разными 

людьми;  

 учить обучающихся проявлять инициативу, самостоятельность, толерантность и от-

ветственность. 

1.4. В основе организации воспитательной работы лежат: 

 ориентация на нравственные идеалы и ценности гражданского общества, межкультур-

ный диалог;  

 организация деятельности в контексте получения профессионального образования и 

государственной молодежной политики; 

 единство учебной и внеучебной воспитательной деятельности; 

 опора на психологические, социальные, культурные и другие особенности обучаю-

щихся, реализация принципа инклюзии в организации воспитательной деятельности;  

 учёт социально-экономических, культурных и других особенностей региона; 

 сочетание административного управления и самоуправления обучающихся; 

 вариативность направлений воспитательной деятельности, добровольность участия в 

них и право выбора обучающегося;  

 открытость, преемственность, гибкость системы воспитательной деятельности уни-

верситета. 

1.5. Педагогические условия развития системы воспитательной деятельности:  

 реализация программы воспитания обучающихся, обеспечивающей целенаправлен-

ность, целостность и преемственность воспитательной деятельности; 

 формирование социокультурной среды вуза, помогающей обучающимся приобщиться 

к определенным ценностям, овладеть необходимыми компетенциями, активно вклю-

читься в социальную практику, развивать и проявлять таланты, демонстрировать свои 

достижения; 

 развитие разнообразных объединений обучающихся (сообществ обучающихся и пре-

подавателей): научных, общественных, творческих, производственных, клубных, про-

фессиональных и др.; 

 взаимодействие с молодежными объединениями (организациями), имеющими пози-

тивные программы; 

 развитие самоуправления обучающихся. 
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1.6. Воспитание организуется в воспитывающей среде университета, построенной на 

ценностях, устоях общества, нравственных ориентирах, принятых сообществом универси-

тета. 

Воспитывающая среда является правовой средой, где в полной мере действует основ-

ной закон нашей страны – Конституция РФ, законы, регламентирующие образовательную 

деятельность, работу с молодежью, Устав университета и правила внутреннего распорядка. 

Воспитывающая среда университета ориентирует обучающихся на развитие интеллек-

туальных качеств и креативности, побуждает одаренных обучающих к совершенствованию 

своих навыков и способностей, творческой профессиональной реализации в науке, произ-

водстве, в системе общественных отношений.  

Воспитывающая среда университета обеспечивает толерантное диалоговое взаимо-

действие обучающихся и преподавателей, обучающихся друг с другом, мотивирует к ста-

новлению высокой коммуникативной культуры. 

Воспитывающая среда предполагает использование в процессе духовно-

нравственного, патриотического и личностного развития обучающихся широкого исполь-

зования цифровых технологий. 

К процессу воспитания в среде университета привлекаются общественные организа-

ции и сообщества работодателей, объединения выпускников университета.  

Воспитывающая среда предполагает обеспечение психологической комфортности при 

получении высшего образования, ориентирует на здоровый образ жизни, следует традици-

ям общества и университета. 

1.7. Направления воспитательной работы: 

 на развитие личности, создание условий для самоопределения и социализации обуча-

ющихся; 

 на формирование у обучающихся чувства патриотизма и гражданственности; 

 на формирование у обучающихся чувства уважения к памяти защитников Отечества и 

подвигам героев Отечества; 

 на формирование у обучающихся уважения человеку труда и старшему поколению; 

 на формирование у обучающихся уважения к закону и правопорядку; 

 на формирование у обучающихся бережного отношения к культурному наследию и 

традициям многонационального народа Российской Федерации; 

 на формирование у обучающихся правил и норм поведения в интересах человека, се-

мьи, общества и государства; 

 на формирование у обучающихся бережного отношения к природе и окружающей 

среде; 

 на профилактику деструктивного поведения обучающихся. 
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2. СОДЕРЖАНИЕ ВОСПИТАНИЯ 

 

Воспитание реализуется при освоении обучающимися учебных дисциплин в части 

формирования универсальных компетенций, в рамках самостоятельной работы в индивиду-

альном порядке и составе группы, во взаимодействии с куратором группы в соответствии с 

календарным планом воспитательной работы, а также во внеучебной деятельности в соот-

ветствии с Комплексным планом проведения социально-воспитательных и профилактиче-

ских мероприятий в ФГБОУ ВО «ТГТУ». 

 

Раздел 1. Гражданское воспитание 

Формирование правового сознания, уважения к законам РФ. Формирование правовой 

ответственности личности студентов.  

Совершенствование правовых знаний студентов в целях защиты прав специалиста в 

условиях конкуренции на рынке труда. 

Проведение мероприятий, направленных на формирование толерантности и межнаци-

онального общения среди студентов, навыков противодействия националистическим 

настроениям, терроризму. 

Проведение мероприятий, направленных на повышение правовой активности и ответ-

ственности.  

Проведение мероприятий, на повышение информационной грамотности и ответствен-

ности за деятельность в цифровом пространстве. 

Информирование обо всех имеющихся в университете студенческих объединениях, 

привлечение обучающихся к их деятельности. 

Проведение мероприятий, направленных на развитие студенческих коммуникаций, 

формирование актива в группах обучающихся. Организация систематического взаимодей-

ствия между обучающимися различных курсов и педагогическим коллективом для даль-

нейшей самореализации молодежи. 

Мероприятия 

М 1.1. Беседа на тему: «Мои права и обязанности». 

М 1.2. Беседа на тему: «Правовое поведение в цифровом пространстве».  

М 1.3. Беседа на тему: «Возможности самореализации в ТГТУ». 

М 1.4. Участие в общеуниверситетском мероприятии «Фестиваль студенческих объедине-

ний». 

 

Раздел 2. Патриотическое воспитание 

Формирование высокой гражданственности личности, любви к Родине, уважения к 

соблюдению общечеловеческих ценностей, чувства ответственности при решении обще-

ственно-значимых профессиональных задач. 

Формирование российского национального самосознания, патриотических чувств. 

Проведение мероприятий, направленных на изучение истории и культуры родного 

края (города, области), развитие межкультурного диалога многонационального народа РФ.  

Проведение мероприятий, направленных на популяризацию ученых и специалистов в 

профессиональной области, внесших вклад в развитие страны.  

Проведение мероприятий, направленных на популяризацию волонтерского движения 

среди студентов. 

Проведение мероприятий, посвященных празднованию Дня Победы, включая работу с 

ветеранами, оказание шефской помощи. 

Проведение информационно-просветительских мероприятий в информационном про-

странстве университета с целью приобщения обучающихся к истории России, истории 

Тамбовской области. 
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Мероприятия 

М 2.1. Встреча с ветеранами Великой Отечественной войны и труда, ветеранами ТГТУ. 

М 2.2. Участие во Всероссийских мероприятиях и акциях, посвященных Победе в Великой 

Отечественной войне: «Георгиевская ленточка», «Бессмертный полк», «Сирень Победы», 

«Аллея памяти», «Книга памяти», урок Победы и других. 

 

Раздел 3. Духовно-нравственное воспитание 

Формирование и развитие системы духовно-нравственных ценностей.  Формирование 

у обучающихся уважения человеку труда и старшему поколению. 

Изучение истории, традиций университета, правил участия обучающихся в учебной и 

общественной жизни образовательного учреждения. Знакомство с трудовой, научной и об-

щественной деятельностью ветеранов университета. 

Проведение мероприятий, направленных на формирование стремления узнать исто-

рию своей семьи, на сохранение диалога поколений в семьях. Популяризация традицион-

ных семейных ценностей, осознание важности чувства любви и верности в семейных отно-

шениях. Изучение способов сохранения взаимопонимания и любви в студенческих семьях. 

Мероприятия, посвященные становлению толерантности и популяризации идеи ген-

дерного равенства.  

Мероприятия 

М 3.1. Беседа о работниках университета, внесших значительный вклад в развитие профес-

сиональной области. 

М 3.2. Беседа о традиционных семейных ценностях. 

М 3.3. Беседа о формировании толерантности в молодежной среде. 

 

Раздел 4. Формирование нацеленности на здоровый образ жизни  

(физическое воспитание) 

Формирование ценностно-мотивационных установок на занятие физической культу-

рой и ведение здорового образа жизни. 

Поощрение занятий спортом в студенческой среде, приобщение к новым видам спор-

та. 

Формирование нетерпимости к употреблению алкоголя и психотропных средств.  

Проведение мероприятий, популяризующих среди молодежи идеи ведения здорового 

образа жизни, в том числе в формате студенческих объединений. 

Мероприятия 

М 4.1. Беседа на тему: «Спорт и здоровый образ жизни как способ победить негативные 

пристрастия (в т.ч. к алкоголю)». 

М 4.2. Беседа на тему: «Профилактика коронавирусной инфекции, гриппа и ОРВИ».  

М 4.3. Беседа на тему: «Профилактика ВИЧ-инфекции». 

 

Раздел 5. Экологическое воспитание 

Создание условий для овладения обучающимися знаниями в области экологии. Фор-

мирование экологической культуры и понимания роли профессиональной деятельности для 

решения задач экологии. 

Проведение мероприятий, направленных на бережное отношение к природным ресур-

сам, развитие энергосберегающих технологий. 

Мероприятия 

М 5.1. Беседа на тему: «Решение экологических проблем в эпоху глобализации». 

М 5.2. Беседа на тему: «Бережное отношение к ресурсам – приоритет профессиональной 

деятельности». 
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Раздел 6. Трудовое воспитание 

Формирование и развитие у обучающихся отношения к труду как к жизненной необ-

ходимости и главному способу достижения успеха. 

Изучение трудовой, научной и общественной деятельности ведущих учёных региона, 

внесших вклад в развитие профессиональной области. Изучение личностного вклада специ-

алистов в профессиональной области в инновационную трансформацию региональной эко-

номики. 

Формирование сплоченности и навыков коллективной деятельности студентов. 

Презентация полученных профессиональных навыков, полученных во время прохож-

дения производственных практик. 

Мероприятия 

М 6.1. Беседа на тему: «Профессиональная реализация в условиях рыночной экономики». 

М 6.2. Участие в «Ярмарке вакансий ТГТУ». 

 

Раздел 7. Культурно-просветительское и творческое воспитание. 

Проведение мероприятий, направленных на формирование у студентов ценности мно-

гообразия и разнообразия культур. Информационно-просветительская работа о культуре 

российского народа, в том числе религиозных традициях. Проведение мероприятий, 

направленных на знакомство с традициями у различных народов России и зарубежных 

стран. 

Повышение общего культурного уровня обучающихся. Приобщение обучающихся к 

театральному искусству (драматическому, музыкальному, театру мод и другим направле-

ниям). 

Мероприятия, направленные на развитие творческих способностей студентов, приоб-

щение к российской культуре, участие в конкурсах художественной самодеятельности и 

фестивале «Студенческая весна». 

Мероприятия 

М 7.1 Посещение учреждения культуры. 

М.7.2. Участие в общеуниверситетских мероприятиях творческой направленности. 

 

Раздел 8. Научно-образовательное воспитание. 

Мероприятия по повышению субъектности студентов, развитию личностных компе-

тенций. Формирование нацеленности на дальнейшее профессиональное развитие. 

Организация участия студентов в олимпиадном движении, развитие профессиональ-

ного творчества, вовлечение обучающихся в научно-исследовательскую и профессиональ-

ную деятельность.  

Проведение мероприятий, направленных на повышение познавательной активности 

обучающихся, формирование ценностных установок в отношении интеллектуального тру-

да, представлений об ответственности за результаты профессиональной деятельности и ро-

ли будущей профессии в развитии региональной экономики. Формирование готовности к 

технологическому предпринимательству. 

Мероприятия 

М 8.1. Участие в олимпиадах по отдельным дисциплинам, специальностям и направлениям 

подготовки. 

М 8.2. Беседа на тему «Технологическое предпринимательство как возможность успешного 

профессионального развития». 

 

Раздел 9. Социальная поддержка обучающихся и профилактика асоциального поведе-

ния 

Адаптация обучающихся к образовательной деятельности и организация их всесто-

роннего развития в условиях университета. 
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Проведение информационно-просветительских мероприятий о вреде для личности и 

общества асоциального и девиантного поведения (в том числе с привлечением специали-

стов по тематике встреч). 

Обучающие мероприятия, направленные на закрепления навыков противодействия 

студентов информации, угрожающей их психологическому и физическому здоровью.  

Организация педагогического сопровождения проектирования и прохождения персо-

нального образовательного трека, в том числе посредством неформального и информально-

го образования. 

Помощь в преодолении затруднений, возникших в процессе обучения. 

Мероприятия 

М 9.1. Встреча с администрацией университета, института, профкома ТГТУ. 

М 9.2. Беседа на тему: «Адаптация к учебному процессу». 

М 9.3. Беседа на тему: «О вреде для личности и общества асоциального и девиантного по-

ведения». 

М 9.4. Беседа на тему: «Профилактика суицидального поведения». 

М 9.5. Кураторские часы. 
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3. ВИДЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

В РАМКАХ ВОСПИТЫВАЮЩЕГО ОБУЧЕНИЯ 

 

Приоритетными видами деятельности обучающихся в воспитательной системе будут 

выступать: 

 проектная деятельность; 

 волонтерская (добровольческая) деятельность; 

 учебно-исследовательская и научно-исследовательская деятельность; 

 студенческое международное сотрудничество; 

 деятельность студенческих объединений; 

 досуговая, творческая и социально-культурная деятельность по организации и проведе-

нию значимых событий и мероприятий; 

 вовлечение обучающихся в профориентацию, кураторские часы; 

 вовлечение обучающихся в предпринимательскую деятельность. 
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4. МОНИТОРИНГ КАЧЕСТВА ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

 

Мониторинг качества воспитательной работы – это форма организации сбора, хра-

нения, обработки и распространения информации о воспитательной работе при освоении 

ОПОП, обеспечивающая непрерывное слежение и прогнозирование духовной культуры, 

нравственных качеств и гражданской позиции обучающихся. 

Способами оценки достижения результатов воспитательной работы на личностном 

уровне могут выступать: 

 методики диагностики ценностно-смысловой сферы личности и методики самооцен-

ки; 

 анкетирование, беседа и другие; 

 анализ результатов различных видов деятельности; 

 портфолио. 
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5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ 

И ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ 

 
5.1. Основная литература 

1. Воспитание ответственности у подростков: научно-методическое пособие / В. П. Пря-

деин, А. А. Ефимова, Н. Г. Капустина [и др.] ; под редакцией В. П. Прядеина. — Сур-

гут: Сургутский государственный педагогический университет, 2013. — 173 c. — ISBN 

2227-8397. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/86985.html 

2. Завьялов, А. В. Физическое воспитание в вузе : учебное пособие / А. В. Завьялов, Е. Ю. 

Исаков. — Москва : Всероссийский государственный университет юстиции (РПА 

Минюста России), 2015. — 94 c. — ISBN 978-5-00094-105-8. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/43233.html 

3. Певцова, Е. А. Правовое воспитание : вопросы теории и практики. Учебное пособие / Е. 

А. Певцова. — Москва : Международный юридический институт, 2013. — 296 c. — 

ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/34406.html 

4. Клопов, А. Ю. Нравственное воспитание студентов высших учебных заведений : 

учебное пособие / А. Ю. Клопов, Е. А. Клопова, В. Л. Марищук. — Санкт-Петербург : 

Университет ИТМО, 2012. — 46 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/67404.html 

5. Воспитание силы и быстроты: учебно-методическое пособие / Л. А. Аренд, В. К. 

Волков, Д. И. Войтович [и др.] ; под редакцией Г. П. Галочкин. — Воронеж : 

Воронежский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 

2013. — 177 c. — ISBN 978-5-89040-470-1. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/22651.html  

 

5.2. Дополнительная литература 

1. Веденеева, Г. И. Духовно-нравственное воспитание учащихся в процессе познания 

родного края: монография / Г. И. Веденеева. — Саратов: Вузовское образование, 2015. 

— 392 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная си-

стема IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/35247.html  

2. Тюменцева, Е. Ю. Экологическое образование и воспитание как фактор устойчивого 

развития общества / Е. Ю. Тюменцева, В. Л. Штабнова, Э. В. Васильева. — Омск : Ом-

ский государственный институт сервиса, Омский государственный технический уни-

верситет, 2014. — 159 c. — ISBN 978-5-93252-339-1. — Текст : электронный // Элек-

тронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/32800.html  

 

5.3 Периодическая литература  

1. Журнал «Вопросы современной науки и практики. Университет имени В.И. Вернадско-

го»  

2. Журнал «Вестник Тамбовского государственного технического университета»    

 

5.4. Официальные, справочно-библиографические издания, интернет – ресурсы 

Университетская информационная система «РОССИЯ» https://uisrussia.msu.ru 

Справочно-правовая система «Консультант+» http://www.consultant-urist.ru 

http://www.iprbookshop.ru/43233.html
http://www.iprbookshop.ru/34406.html
http://www.iprbookshop.ru/67404.html
http://www.iprbookshop.ru/22651.html
http://www.iprbookshop.ru/35247.html
http://www.iprbookshop.ru/32800.html
https://uisrussia.msu.ru/
http://www.consultant-urist.ru/
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Справочно-правовая система «Гарант» http://www.garant.ru 

Портал открытых данных Российской Федерации https://data.gov.ru 

База открытых данных Министерства труда и социальной защиты РФ 

https://rosmintrud.ru/opendata 

База данных Научной электронной библиотеки eLIBRARY.RU https://elibrary.ru/ 

База данных профессиональных стандартов Министерства труда и социальной защиты 

РФ http://profstandart.rosmintrud.ru/obshchiy-informatsionnyy-blok/natsionalnyy-reestr-

professionalnykh-standartov/ 

Базы данных Министерства экономического развития РФ http://www.economy.gov.ru 

База открытых данных Росфинмониторинга  http://www.fedsfm.ru/opendata 

Электронная база данных «Издательство Лань» https://e.lanbook.com 

Электронная библиотечная система «IPRbooks» http://www.iprbookshop.ru 

База данных «Электронно-библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ» https://www.biblio-

online.ru 

База данных электронно-библиотечной системы ТГТУ http://elib.tstu.ru 

Федеральная государственная информационная система «Национальная электронная 

библиотека» https://нэб.рф 

Национальный портал онлайн обучения «Открытое образование» https://openedu.ru 

Электронная база данных "Polpred.com Обзор СМИ" https://www.polpred.com 

Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и метро-

логии http://protect.gost.ru/ 
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Гражданское 

воспитание 
М 1.1 М 1.4  М 1.2  М 1.3       

Патриотическое 

воспитание 
     М 2.1   М 2.2    

Духовно-нравственное 

воспитание 
М 3.1  М 3.2    М 3.3      

Формирование 

нацеленности на 

здоровый образ жизни 

(физическое 

воспитание) 

 М 4.1   М 4.2   
М 4.3 

 
    

Экологическое 

воспитание 
   М 5.1    М 5.2     

Трудовое воспитание    М 6.1     М 6.2    

Культурно-

просветительское и 

творческое 

воспитание 

М 7.1 М.7.2.   М 7.1   М.7.2.  М 7.1   

Научно-

образовательное 

воспитание 

  М 8.1     М 8.1 М 8.2    

Социальная 

поддержка 

обучающихся и 

профилактика 

асоциального 

поведения 

М 9.1 

М 9.5 

М 9.2 

М 9.5 

М 9.3 

М 9.5 
М 9.5 М 9.5 

М 9.1 

М 9.5 
М 9.5 

М 9.4 

М 9.5 
М 9.5 М 9.5   

 
М 1.1. Беседа на тему: «Мои права и обязанности» (1 час). 

М 1.2. Беседа на тему: «Правовое поведение в цифровом пространстве» (1 час).  

М 1.3. Беседа на тему: «Возможности самореализации в ТГТУ» (1 час). 

М 1.4. Участие в общеуниверситетском мероприятии «Фестиваль студенческих объединений» (2 часа). 

М 2.1. Встреча с ветеранами Великой Отечественной войны и труда, ветеранами ТГТУ (1 час). 

М 2.2. Участие во Всероссийских мероприятиях и акциях, посвященных Победе в Великой Отечественной войне: 

«Георгиевская ленточка», «Бессмертный полк», «Сирень Победы», «Аллея памяти», «Книга памяти», урок 

Победы и других (2 часа). 

М 3.1. Беседа о работниках университета, внесших значительный вклад в развитие профессиональной области (1 

час). 

М 3.2. Беседа о традиционных семейных ценностях (1 час). 

М 3.3. Беседа о формировании толерантности в молодежной среде (1 час). 

М 4.1. Беседа на тему: «Спорт и здоровый образ жизни как способ победить негативные пристрастия (в т.ч. к 

алкоголю)» (1 час). 

М 4.2. Беседа на тему: «Профилактика коронавирусной инфекции, гриппа и ОРВИ» (1 час).  

М 4.3. Беседа на тему: «Профилактика ВИЧ-инфекции» (1 час). 

М 5.1. Беседа на тему: «Решение экологических проблем в эпоху глобализации» (1 час). 

М 5.2. Беседа на тему: «Бережное отношение к ресурсам – приоритет профессиональной деятельности» (1 час).   

М 6.1. Беседа на тему: «Профессиональная реализация в условиях рыночной экономики» (1 час). 

М 6.2. Участие в «Ярмарке вакансий ТГТУ» (2 часа). 

М 7.1 Посещение учреждения культуры (6 часов). 

М.7.2. Участие в общеуниверситетских мероприятиях творческой направленности. 

М 8.1. Участие в олимпиадах по отдельным дисциплинам, специальностям и направлениям подготовки (3 часа). 

М 8.2. Беседа на тему «Технологическое предпринимательство как возможность успешного профессионального 

развития» (1 час). 

М 9.1. Встреча с администрацией университета, института, профкома ТГТУ (1 час). 

М 9.2. Беседа на тему: «Адаптация к учебному процессу» (1 час). 

М 9.3. Беседа на тему: «О вреде для личности и общества асоциального и девиантного поведения» (1 час). 

М 9.4. Беседа на тему: «Профилактика суицидального поведения» (1 час). 

М 9.5. Кураторские часы (1 час). 


